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Degerli musterimiz,

1- Montaj ve kullanim sirasinda sorun c¢iktiginda size hizli hizmet verebilmemiz ve haklarinizin kaybolmamasi igin Urline ait
“Garanti Belgesi’ni saticimiza mutlaka onaylatiniz.

2- Montaj, bakim ve onarim hizmetleri i¢in servis ihtiyaci oldugu taktirde;

- Yetkili saticimizdan, internet adresinden veya Ucretsiz danisma hattindan (0 850 311 70 70) ikamet bdlgenizden sorumlu yetkili servis
bilgilerine ulasabilirsiniz. Yetkili servislerin bazilari zaman igerisinde iptal edilmis olabilir. En dogru iletisim bilgilerini, strekli glincellenen
internet sitemizden 6grenebilirsiniz.

- Ozel servis ad altinda ¢alisan ve VitrA - Artema yetkili servisi olmayan kisi veya kuruluglarin egitim almig olsalar bile “Bedelsiz Montaj”
yapmaya ve “Garanti Kapsaminda” ariza gidermeye yetkileri yoktur.

- Hizmet icin gelen servisin VitrA - Artema adina yetkili olup olmadigindan suphelenmeniz halinde servis teknisyeninden personel
kartini géstermesini isteyiniz.

- Hizmet sonunda teknisyen, “Hizmet Formu”nu eksiksiz olarak doldurmak sizin imzanizi almak ve bir kopyasini size vermek zorunda-
dir. Size verilen “Hizmet Formu”nun kopyasini lutfen saklayiniz.

URUN GENEL OZELLIKLERI - BATARYALAR

Bataryanizin gevre sicakligi 5°C - 65°C arasinda g¢alismak Uzere tasarlanmistir. 5°C altindaki kosullar igin bataryanizin don olayindan
etkilenmemesi amaciyla gerekli 6nlemleri aliniz.

Uriiniimizin su ile temas eden higbir malzemesi, saglik agisindan risk olugturmamaktadir.
Maksimum ¢alisma basinci: 10 bar statik basing

Minimum galisma basinci: 0,5 bar dinamik basing

Tavsiye edilen ¢alisma basinci Araligi: 1 - 5 bar dinamik basing

Maksimum c¢alisma sicakligi: 90°C

Batarya gévdeleri Avrupa igme Suyu Yénetmeligi'ne uygun sekilde piring alasimindandir. Uriin montajinda kullanilan érgiilii hortumlar
paslanmaz ¢elik olup, TS EN 13618 standardina uygun secilmistir.

Eviye bataryalarinin ¢ikis borulari 360° déner boruludur. Kaplamali Grtinlerin gériinen yuzeyleri korozyona karsi Nikel (Ni)/Krom (Cr)
veya PVD kaplidir. Gérinebilir krom kaph yizeyler ve Ni-Cr kaplamalar, EN 248'in gereklerine uygundur.

Uriinlerde kullanilan kartug ve salmastra agma - kapama bilegsenleri TS EN 817 ve TS EN 200 standartlarina uygun segilmistir.

Perlatorler insan sagligina zarar vermeyen (non-toxic) ve su tasarrufludur. Su tasarrufu 6zelligi olan STA kodlarda maksimum 1,3 L/dk.
su saglanmaktadir.

Termostatik bataryalarda 38°C Uzerindeki sicakliklara istenmeden ¢ikmasini engelleyici emniyet butonu bulunmaktadir.

Ankastre bataryalar fonksiyonel anlamda klasik bataryalar ile ayni olup montaj esnasinda duvar icine gizlenen yapisindan dolayi montaj
operasyon farkliligi igerir.

T.C. Gumrik ve Ticaret Bakanhdl ‘Sanayi Mallarinin Satis Sonrasi Hizmetleri Hakkinda Teblig'inde yayinlandigi sekilde kullanim
omrd 10 yildir.

MONTAJ VE ONCESINDE DIKKAT EDILMESiI GEREKENLER

1- Urlinlerin daha saglikli galismasi ve montaj hizmetinin de garanti kapsamina girmesi icin rlin montajini VitrA - Artema yetkili
servislerine yaptirmanizi éneriyoruz.

2- Montaj 6ncesi altyapi hazirlanirken montaji yapilacak Uriinlerin teknik katalogda belirtilen 6lclleri
dikkate alinmalidir. Bataryanin saglikh bir sekilde tesisata baglanabilmesi ve zarar gérmemesi icin tesisat ¢ikis uglarinin uygun
Olgulerde olmasini saglayiniz.

3- Yeni ingaatlarda ve tesisati yenilenen mekanlarda, bataryalari sihhi tesisata baglamadan &nce, boru ve baglanti elemanlarinin
icerisinde kalan tim pislikler su akitilarak temizlenmelidir.

4- Bataryalar, igine su dolarak don etkisi ile gatlamamasi i¢in kapali alanda muhafaza edilmelidir. Yeni tesisatlarda tesisat yikamasi ile
artnlerin kullanima gecgecegi siire esnasinda don tehlikesine karsi tesisatta kalan su tamamen tahliye edilmelidir. Bataryalar uzun
sure kullaniimayacad! durumlarda da ayni sekilde ana su girisi kapatiimali, tesisat iginde kalan su tamamen tahliye edilmelidir.
Bataryalarimiz bina iginde kullanilacak sekilde tasarlanmistir.

5- Lavabo ve eviye bataryalarini tesisata baglamak icin mutlaka filtreli ara musluk kullaniimalidir. Ara musluklarin filtreleri periyodik
olarak temizlenmelidir.
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6- Bataryanizi ingaat halindeki binalarda uzun sire takili olarak birakmayiniz. insaat harci, kire¢ ve cimento esasli malzemelerin
icerisindeki kalsiyum oksit ve benzeri kimyasal maddeler havanin nemi ile birleserek ylizeye etki etmek suretiyle bataryaniza zarar
verebilir. Uriinlerin uzun siire kullanilmamasina ek olarak ortamin havalandiriimamasi ve (riin yiizeylerinin temizlenmemesi ortamdaki
rutubet ve sicakligin etkisi ile kaplamanin kabarmasina ve yuzeylerin zarar gérmesine sebep olabilir. Eger batarya insaat ortaminda
uzun silire kalmak zorundaysa lutfen bez torba ve lzerine tekrar naylon torba ile sararak trtiini korumaya aliniz.

7- Uriinleri, tesisattan ve su sebekesinden gelecek kum ve benzer pargaciklardan korumak igin ana tesisat girigsine ve daire girislerine
filtre valf takilmalidir. Bu sayede tesisattan gelebilecek kum, g¢amur, keten, tas vb partiklllerin neden olabilecedi arizalarin 6niine
gegilebilir.

8- Uriin montajinda driin ile birlikte verilen ya da montaj talimatlarinda tavsiye edilen yan malzemeleri kullanilmalidir.
9- Esnek baglanti hortumlarinin gévdeye montaji esnasinda kesinlikle anahtar kullaniimamalidir.

10- Montaj sirasinda Urin yiizeylerine zarar vermemek icin agizlari plastik kaph anahtar kullaniimaldir. Ciplak ve tirtilli anahtar kullanil-
mamalidir. Plastik anahtar kullanilmayacaksa baglanacak pargalarin tzeri kalin bir bez ile kapatilarak korunmalidir.

11- Bataryanizi tesisata bagladiktan sonra vanayi agip bataryanin baglanti noktalarinda sizdirmazlik olup olmadigini goézlemleyiniz.
Baglanti noktalarinda bir sizdirma varsa baglantiyi sizdirmaz hale getirmek i¢in uygun montaj yapiniz. Sizdirmazlik kontrolu
yapilmadan bataryayi kesinlikle kullanmayiniz.

12- Standartlara gore bataryalara su giris sicakligi max. 90°C' dir, tavsiye edilen max. ¢alisma sicakligi ise 65°C' dir. Glvenlik agisindan
90°C' nin Uzerinde Uriin fonksiyonunu olumsuz etkilememesi icin ise 65°C'nin Uzerinde sicak su kesinlikle kullaniimamalidir.

13- Su kesilmelerinden sonra suyun tekrar sisteme veriimesi sirasinda borularda kalan hava sikisarak standart tesisat basincinin
Uzerine ¢ikabilir. Urlinleri bu darbeden korumak igin en etkili ¢6zim, ana giris Uzerine basing duslrici valf konulmasidir.

14- Uriiniin saglikh bir sekilde ¢alisabilmesi icin tesisat basinci ve su sicakli§i montaj talimatinda belirtilen degerler araliginda olmalidir.

KULLANIM VE BAKIM ONERILERI

1- Uriiniin kaplamasina zarar verdigi icin temizlik amagcl asit icerikli sivilar, tuz ruhu ve toz temizleyiciler, camasir suyu, iceriginde
sulfurik asit, nitrik asit, hidroklorik asit ve diger asitler ile klor bazli agartici iceren kire¢ ¢dzlci/sékicl deterjanlar kullaniimamalidir.
Uriiniin bulundugu mekanda genel temizlik amaciyla bu tip kimyasal malzemelerin kullaniimasi durumunda ortam ¢ok iyi havalandiril-
mall, Griinler bu kimyasallarin buharina maruz birakilmamalidir. Uriinlerinizi temizlerken bulagik teli, sert temizlik siingeri gibi
agindirici/gizici etkisi olan malzemeler kullaniimamalidir. Uriin yumusak bir bez ve sabunlu su ile temizlenerek durulanmali ve
kurulanmalidir. Uzun dénemde Urlin Gzerinde olugsacak kireg, kalici kir kalintilarinin giderilmesi icin Maratem 209 temizlik Grinund
kullanabilirsiniz. Maratem 209 GrundnU kullanirken Urinin ylzeyde uzun sure bekletiimemesine ve sicak su ile birlikte temiz-
lenmemesine dikkat edilmelidir.

2- Uriin Uzerinde olusacak kireg, kir kalintilarinin, su lekelerinin uzun dénemde kalici hale gelmemesi icin Uriinler diizenli olarak temiz-
lenmeli ve durulanmalidir. DUz yiizeyli bataryalarin Gzerinde egimli ylizeyli bataryalara gére daha fazla su birikintisi kalacagindan daha
sik temizlenmeli ve kurulanmalidir.

3- Boyali Uriinlerde sararma/solma problemine yol agabileceginden 6tirG Grinler uzun sire ultraviyole ve giines isinlarina maruz
birakilmamalidir.

4- Bataryalarin ¢ikis ucunda bulunan perlatérler suyu belli oranda hava ile karistirarak dolgun ve diizgiin bir akis saglayip su tasarrufu
sadlarken, tesisattan gelen ve/veya sudan kaynaklanan kigik pargaciklari da 6zel siizgegleri aracihgi ile tutarlar. O nedenle perlator-
lerin her ay sokulerek gézeneklerinin temizlenmesi tikanma nedeniyle su akiginin azalmasinin éniine gegecektir. Temizlik ve perlatérin
tekrar montajinda pargalarin zarar gérmemesine ve yerlestiriime siralarina dikkat edilmelidir.

5- Montaj talimatinda belirtilen ve hakkinda bilgi verilen bazi teknik 6zellikler her batarya serisi igin gecerli olmayabilir.

6- Kolay temizleme 6zelligi bulunan el dusu ve dus basliklarinda kireglenme sonucu olusacak tikanmalarin éniine ge¢cmek icgin fiskiye
kisimlarini el ile temizleyerek kireglenme nedeniyle Griinde olusabilecek deformasyonun éniine gegilebilir.

7- Eldusu spirallerinde asiri bllkme veya burulma yaratacak kullanimlar Grtine zarar verebilir. El dusu spirallerine ani ve/veya asiri
cekme kuvveti uygulamayiniz.

8- Uriin, sahip oldugu islevler haricinde kullanilmamalidir. Ankastre Grinlerin ¢ikis uclarina tutunulmasi, eviye veya banyo ¢ikis uglarina
kova asilmasi, vb.

9- Uriinlerle birlikte temizlik maddeleri veya kimyasallar saklanmamalidir, ér. eviye alti dolabinda, aksi durumda buharlasma Urinlere
zarar verebilir.

NAKLIYE - DEPOLAMA SIRASINDA DIKKAT EDILECEKLER

1- Uriinler tasima ve depolama sirasinda yeterli koruma altina alinmali ve darbelerden korunmalidir. Uriinlerin depolanmasi ve montaj
oncesi bekletiimesi durumunda ortam sicakligi 15°C altina dismeyecek sekilde kapali stok alanlari olusturulmalidir.

2- Ambalajli Urtinler yagmur, su, rutubet, toz ve ates gibi Grtin ve Uriin ambalajina zarar verecek durumlardan korunmalidir.

3- Urtinler birbiri iizerine asir yigilmamali ve Griin ambalajinin ezilmesine izin verilmemelidir. Devriime ve dismeye karsi énlem
alinmaldir.
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GARANTI SARTLARI

1- Garanti suresi, Uriinln fatura tarihinden itibaren baslar ve 10 (on) yildir. Bu kapsama krom kaplama prosesi kaynakli kusurlar dahildir.
Ozel renkli Urtnler ise kaplama prosesi kaynakli kusurlara karsi 5 (bes) yil sire ile garanti altindadir.

2- Uriiniin batiin pargalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3- Uriiniin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11’inci maddesinde
yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onariimasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4- Tlketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini se¢gmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka
herhangi bir ad altinda hig bir Uicret talep etmeksizin tGriiniin onarimini yapmak veya yaptirmakla yukumludir. Tiketici Ucretsiz onarim
hakkini uretici veya ithalatgiya kargl da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen
sorumludur.

5- Tlketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Grinin;
- Garanti slresi iginde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri icin gereken azami slrenin asiimasi,

- Tamirinin mimkin olmadidinin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgl tarafindan bir raporla belilenmesi durumlarinda;
tuketici Grindn bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa trliniin ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep
edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen
sorumludur.

6- Urtiniin tamir siiresi 20 is giintidr. Bu sire, garanti siiresi igerisinde {rline iligkin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya
bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise triiniin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Uriiniin arizasinin 10 is
glni icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; Griiniin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir
Urtind tuketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Uriiniin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire
garanti stresine eklenir.

7- Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak g¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine basvurabilir.

8- Satici tarafindan bu Garanti Belgesi'nin verilmemesi durumunda, tiketici Gumrik ve Ticaret Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve
Piyasa Gozetimi Genel Mudurligiine basvurabilir.

9- Uriiniin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

GARANTI KAPSAMI DISINDA KALAN HUSUSLAR

1- Urintin, teknik katalog, montaj ve kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri olarak kullanilmasindan kaynakl arizalar.
2- Yetkisiz kisilerce yapilan hatali montaj, bakim, onarim ve demontaj nedeniyle Grtinde olusan ariza ve hatalar.

3- Uriin montajinda, triin ile birlikte verilen veya montaj ve kullanim kilavuzlarinda tavsiye edilen filtreli ara musluk vb. yan malzemelerin
kullaniimamasi.

4- Uriiniin msteriye tesliminden sonra tasima esnasinda, insaat yerinde uzun siire kalmasindan ve depolama sartlarina uyulmamasin-
dan olusan ylizey hatalar ve diger hasarlar.

5- Kullanim alaninda yapilacak tadilatlar esnasinda Urtinde olusabilecek deformasyonlar.

6- Yetersiz havalandirma ve ortamdaki korozif kimyasallara ait buhar ve benzeri maddelerin Grinin kaplamasinda ve kartusunda
meydana getirecedi bozulmalar.

7- Urlinlerin miisteri tarafindan yapilan temizlik ve bakim iglerinde montaj ve kullanim kilavuzunda belirtilen kurallara uyulmamasi.

8- Orijinal VitrA yedek pargasi kullaniimamasindan dogan arizalar ile Urlnlere VitrA bilgisi ve onayl disinda ilave veya uyarlama
yapiimasi.

9- Genel su sebekesinden gelen standart disi kosullardan (tesisattan gelen ve Urline zarar veren kum, ¢akil, partikil vb.) kaynaklanan
arizalar. Filtreli ara musluk kullanilmamasi, borulama ve tesisattan kaynaklanan problemler veya kireglenme nedeniyle olusan zararlar.

10- Sisteme standartlarda tavsiye edilen basing ve sicaklik deder araliginin disinda su verilmesinden buzlanma ve donmadan meydana
gelen hasarlar.

11- Burada belirtiimemis olsa bile musterinin her tirli yanlis kullanimindan (GriinGin fonksiyonu haricindeki kullanimlar dahil) kaynak-
lanan kusurlar.

12- Uriinlin garanti siiresi dahilinde oldugunu gésteren onayl garanti belgesinin veya faturasinin beyan edilememesi.
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m Our distinguished customers,
1.Points to be taken into consideration before and during assembly

1- The dimensions of the product to be assembled as specified in the technical catalogue should be taken into consideration when
preparing the infrastructure before the assembly. Please contact with and request from your vendor should you need such technical
data. Make sure that the installation spouts has adequate dimensions in order to enable proper installation of, and avoid damages
to, the faucet.

2- Any and all dirt remaining inside the piping and fittings should be flushed prior to connecting the faucets to the sanitary installation at
the new constructions and spaces where the installation is refurbished.

3- The faucets must be stored at indoor spaces in order to avoid cracking of the faucet due to freezing water. The water inside the
installation should be completely drained as a measure against the frost hazard at the new installation for the duration elapsing between
installation flushing and commissioning of the products. Likewise the main water intake should be sealed and the water inside the
installation should be completely drained also in cases where the faucets will remain unused for prolonged durations. Our faucets
are designed to be used indoors.

4- Do not leave your faucet installed at buildings under construction for prolonged periods. Calcium oxide and similar chemicals
contained in the mortar, lime and cement based materials might damage your faucet by acting on the surface in combination with the
humidity of the air. If the faucet is to remain at the construction environment for long duration, please protect the product by wrapping
inside a layer of cloth bag and then a layer of plastic bag.

5- Afilter valve must be installed at the main installation inlet and the inlet to the flat in order to protect the products from sand and
similar foreign participles carried by the installation and the water network. By virtue of such valve, it would be possible to preclude the
failures that might be caused by the particles such as sand, mud cotton, gravel, etc. carried by the installation.

6- The auxiliary products either provided together with the product, or recommended in the instructions for assembly must be used for
assembly of the product.

7- Spanner wrenches covered with plastics should be used at the time of assembly in order to avoid scratching of the products. If
plastic wrench will not be used, then the part to be assembled should be protected by covering the part with a thick piece of cloth.

8- Wrenches must not be used for assembling the flexible connection hoses to the body.

9- After connecting your faucets to the installation, turn the valve on in order to observe whether there is any leaking spot at the
connection point of the faucet. If there is any leak at the connection points, then perform adequate assembly in order to seal the
connection. Do not use the faucet before conducting any tightness check.

10- In cases where constant water quality cannot be ensured, filtered interim taps must be installed to each faucet intake, wherever
possible. The filters of the interim taps should be cleaned periodically.

11- The water intake temperature to the faucets is max. 75 °C according to the standards. Hot water with temperature exceeding such
value must not be used in terms of safety.

12- After any water cut-off, the air trapped inside the pipes might become compressed and exceed the standard installation pressure
during restoration of water to the system. The most effective solution for protecting the products from such impact is to install a
pressure-reducing valve on the main intake.

13- In order to ensure smooth operation of the product, the installation pressure and water temperature values must be in the range of
limits specified in the instructions for assembly.

14- The devices connected to the water mains with detachable hose assemblies should be used with the new hose sets supplied. Old
hose sets should not be reused.

15- Class Ill devices powered by a detachable power supply unit must only be used with the power supply unit supplied with this device.

2.Points to be taken into consideration during shipment-storage

1- The products must be put under adequate protection and protected against impacts during shipment and storage. In case the
products are to be stored and kept prior to assembly, then indoor stockpiling areas must be formed where the ambient temperature
should not fall under 15°C.

2- The packed products must be protected from circumstances such as rainfall, water humidity, dust and fire, which might damage the
product and product packing.

3- The products should not be over - stacked on each other and the product packing must not be crushed. Precautions should be
adopted against tilting and falling.

3.Recommendations for use and maintenance

1- Liquids with acidic content and lime removers, hydrochloric acid and dust scrubbers bleach, detergents with sulfuric acid, nitric
acid, hydrochloric acid and other acids and descaling/lime remover, chlorine based bleaching agents vinegar and acetic acid must not
be used for cleaning purposes as such products damage the coating of the product. In case such type of chemicals is used at the
space where your faucet is installed for general housekeeping purposes, then the medium must be ventilated thoroughly and the
faucets must be protected against the vapor of such chemicals. Materials with abrasive / scratching effects such as steel wool, hard
cleaning sponge, etc. should not be used when cleaning your faucet. The faucet surfaces must be cleaned and dried using a soft cloth
and soap water.
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2- The faucets with smooth surfaces should be cleaned and dried more frequently as such faucets will keep more accumulated water
compared to the faucets with inclined surfaces.

3- The aerators located at the spout of the faucets enable water saving by providing a compact and smooth flow by mixing water with a
certain rate of air while trapping the fine particles carried by installation and/or arising from water by means of special strainers.
Therefore, removing and cleaning the pores of the aerators on monthly basis should prevent reduction at the water flow due to
clogging. Attention must be paid to avoid damaging the parts and the installation sequence of the parts during cleaning and
reassembly of the aerator.

4- In order to prevent clogging at the hand showers and shower heads with easy cleaning feature due to calcification, it is possible to
prevent deformation at the product due to calcification by cleaning the sprinkler sections manually.

5- Use of hand shower spirals in such manner to cause excessive twist or spinning might damage the product. Do not apply instant
and/or excessive pulling force to the hand shower spirals. Do not step onto the spirals.

6- The painted products must not be exposed to ultraviolet and sunlight for prolonged periods as such exposure might cause
yellowing/discoloration.

7- Some technical features specified and clarified in the instructions for assembly might not be valid for every faucet series.

8- The product should not be used other than for its functions. Clinging to the outlet ends of built-in products, hanging buckets on the
sink or bathroom outlet ends, etc.

9- Cleaning agents or chemicals should not be stored with the products, e.g. under the sink cabinet, otherwise evaporation may
damage the products.

10- Generator supply may cause fault in product functions as it may cause sudden fluctuations in voltage The product is not suitable for
permanent generator use except for the use of generators in power cuts It needs to be supplied with mains electricity so that the
product functions properly.

11- The product meets the requirements of the electromagnetic compatibility standard with its original components. Extension of the
adapter cable from these components for any reason makes the product vulnerable to electromagnetic interference and prevents its
functioning properly. The adapter should be used with the original seal.

12- This device can be used by children 8 years of age and older and people with reduced physical, sensory or mental capabilities or
those who lack experience and knowledge, provided they have been given supervision or instruction regarding the safe use of the
device and understand the hazards involved.

13- Children should not play with the device. Cleaning and user maintenance should not be conducted by children without supervision.

4 Warranty conditions

1- Warranty term starts on the date of delivery of the product and this term is 10 (ten) years for faucets and 5 (five) years for shower
systems. Warranty term of the electronic units of the electronic faucets that are included in the product range is 2 (two) years and
warranty term of special coatings (black, gold, copper, brushed nickel, rose gold etc.) is 5 (five) years.

2- The entire product, including all parts, is under the warranty coverage by our firm against production defects.

3- The defects arising from assembly and use of the product contrary to the provisions stipulated in the assembly instructions and
instructions for use and from intervention for maintenance / repair purposes are not covered under the warranty scope.

5.Matters that are not covered by the warranty

The matters set forth below are not covered by the warranty.

1- Defects arising from use of the goods (product) as contrary to the provisions stipulated in the technical catalogue, assembly
instructions and instructions for use.

2- The defects and failures at the product due to defective assembly, maintenance repair and dismantling perfumed by unauthorized
persons.

3- Failures caused by not using the auxiliary products (interval tap with filter....) that are supplied with the product or recommended in
the assembly instructions and user manuals during the assembly of the product.

4- The surface defects and other damages arising from failure to observe the storage conditions and prolonged storage at the
construction yard and during shipment after delivery of the good to the customer.

5- Deformations that might occur during restoration works carried out at the area of usage.

6- Impairments on the coating and cartridge of the product as caused by insufficient ventilation and steam of corrosive chemicals and
similar substances in the environment.

7- Failure and damages caused by natural disasters such as fire, flood earthquake etc.

8- Failure to observe the rules set forth in the assembly instructions and instructions for use during cleaning and servicing works
performed by the customer.

9- Defects arising from failure to use original VitrA spare parts and additions or adaptations at the product without VitrA's knowledge
and approval.

10- Breakdowns caused by the out-of-standard conditions from the general water network (sand, gravels and particles etc. coming from
the installation due to not using interval taps for connection) and damaging the product. Problems caused by piping and installation or
damages caused by calcification.

11- Damages arising from supply of water to the system outside the pressure and temperature range recommended in the standards,
and from icing and frosting.

12- Failure and damages caused on the electronic products due to sudden changes of voltages.
13- Defects arising from any and all kinds of misuse by the customer, even if not specified herein.

14- Defects arising from the use of applications in electronic taps such as cable cutting, connecting cable directly to the power line via
cutting plug, using different type of battery as contrary to original component of the product.
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m Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
1.Was Sie vor und wahrend der Montage beachten sollten:

1- Bitte berlcksichtigen Sie bei lhren Vorbereitungsarbeiten zur Montage die im Technikkatalog genannten Abmessungen des zu
montierenden Produkts. Wenden Sie sich bitte an Ihre Verkaufsstelle, wenn Ihnen die technischen Daten nicht vorliegen sollten. lhre
Verkaufsstelle wird Ihnen die Daten gerne aushéndigen. Bitte stellen Sie sicher, dass die Anlagenrohre die richtigen Abmessungen
haben, damit Sie die Armatur in geeigneter Weise montieren kdnnen und Besch&adigungen der Armatur vermieden werden.

2- Spilen Sie samtliche Schmutzreste in Rohren und Anschliissen aus, bevor Sie die Armatur als Erstausstattung einer sanitaren
Anlage oder Ersatz fiir bereits vorhandene Armaturen montieren.

3- Lagern Sie die Armatur in Innenrdumen, um Risse durch gefrierendes Wasser zu vermeiden. Um die Armatur im Zeitraum zwischen
Lieferung und Inbetriebnahme des Produkts vor Frostgefahr zu schitzen, sollten eventuelle Wasserriickstdnde in der Anlage
vollkommen getrocknet sein. Bitte versiegeln Sie ebenso den Hauptwasserzulauf, und stellen Sie bei langerer Nichtbenutzung der
Armatur sicher dass Wasserriickstande in der Anlage vollkommen getrocknet sind. Unsere Armaturen sind fir den Gebrauch in
Innenrdumen bestimmt.

4- Montieren Sie lhre Armatur nicht fur einen langeren Zeitraum in Baustellenbereichen. Calciumoxid und &hnliche chemische
Stoffe, die in Materialien auf Mortel-,Kalk-und Zementbasis enthalten sind, kdnnen mit der Feuchtigkeit in der Luft reagieren und die
Armaturoberfliche angreifen. Bitte umwickeln Sie die Armatur zum Schutz mit einem Stoffbeutel Uber den Sie anschlielend einen
Kunststoffbeutel stiilpen, wenn das Produkt fir einen langeren Zeitraum in einer Baustellenumgebung verbleiben muss.

5- Zum Schutz des Produkts vor Sand und dhnlichen Fremdkd&rpern, die iber Anlagen und Wasserrohre mitgetragen werden, ist am
Hauptzufluss und am Wohnungszufluss ein Filterventil zu montieren. Durch einen derartigen Filter werden mdgliche Fehlfunktionen
vermieden, die durch in der Anlage mittransportierte Partikel wie Sand, Schlamm, Baumwolle, Kies etc. verursacht werden kénnen.

6- Zur Montage des Produkts ist das mitgelieferte oder in der Anleitung empfohlene Zubehér zu verwenden

7- Um Kratzschaden am Produkt zu vermeiden sollten fir die Montage kunststoffbeschichtete Hakenschlissel verwendet werden.
Schitzen Sie das zu montierende Teil mit einem dicken Stoffstlick, wenn diese nicht verfiigbar sein sollten.

8- Zur Montage der flexiblen Anschlussschlduche an den Armaturk&rper dirfen keine Schraubenschliissel verwendet werden.

9- Drehen Sie nach Anschluss lhrer Armatur an die Sanitdranlage den Wasserhahn auf, und priifen Sie, ob der Anschluss der Armatur
keine undichten Stellen aufweist. Fiihren Sie bei undichten Stellen entsprechende Montagearbeiten durch, bis der Armaturanschluss
dicht schlief3t. Verwenden Sie die Armatur erst, nachdem Sie sich von der Dichtigkeit des Anschlusses Uiberzeugt haben.

10- In Fallen, in denen keine konstante Wasserqualitdt gewahrleistet ist, sind nach Mdoglichkeit an beiden Armaturzufliissen
Zwischenfilter zu montieren. Die Zwischenfilter miissen regelmafig gereinigt werden.

11- Die Wasserzuflusstemperatur der Armatur darf gemafn geltenden Normen maximal 75°C betragen. Aus Sicherheitsgriinden darf kein
HeiBwasser mit héheren Temperaturen verwendet werden.

12- Wenn die Wasserversorgung unterbrochen war, kann es sein, dass Luft in den Wasserrohren gepresst und das Wasser bei
erneuter Wiederherstellung der Wasserversorgung mit einem héheren als dem normalen Anlagendruck fliet. Die wirkungsvollste
Lésung zum Schutz des Produkts vor eventuellen Folgen ist der Einbau eines Wasserdruckminderers am Hauptzufluss.

13- Um eine reibungslose Funktion des Produkts zu gewahrleisten, missen Anlagedruck und Wassertemperatur den in der
Montageanleitung genannten Werten entsprechen.

14- Die mit abnehmbaren Flexschlduchen an das Wassernetz angeschlossenen Geréte, sollten mit den mitgelieferten neuen
Flexschlduchen verwendet werden. Alte Flexschlduche sollten nicht wiederverwendet werden.

15- Geréate der Klasse lll, die von einem abnehmbaren Netzteil gespeist werden, dirfen nur mit dem mit diesem Gerat gelieferten
Netzteil verwendet werden.

2.Was Sie wdhrend Transport und Lagerung beachten soliten:

1- Bei Transport und Lagerung sind die Produkte in geeigneter Weise zu verpacken und vor Schdden zu bewahren. Mussen
die Produkte vor der Montage zwischengelagert werden, sollte dies in Innenraumlagerbereichen geschehen, in denen die
Umgebungstemperatur nicht unter 15°C fallt.

2- Die verpackten Produkte miissen in jedem Falle vor Bedingungen wie Regen, Wasser Feuchtigkeit, Staub und Feuer geschitzt
werden, da diese Produkt und Produktverpackung beschadigen kénnen.

3- Es sollten nicht zu viele Produktpackungen gestapelt werden, damit die Verpackungen nicht gedriickt werden. Bitte treffen Sie
Vorkehrungen gegen Kippen und Fallen.

3.Gebrauchs - und Pflegehinweise

1- Zum Reinigen dirfen weder sdurehaltige Flussigkeiten oder Kalkentferner, Salzsdure oder Nasswascher oder Bleichmittel noch
Reinigungsmittel mit Schwefelsaure, Salpetersdure, Salzsdure und anderen S&uren sowie Entkalker / Kalkentferner, Bleichmittel auf
Chlorbasis, Essig oder Ethansdure verwendet werden, da diese die Produktbeschichtung beschadigen kénnen. Sollten derartige
chemische Stoffe in den Raumlichkeiten, in denen die Armaturen installiert sind, als haushaltsiibliche Reinigungsmittel zum Einsatz
kommen, missen die Raumlichkeiten grindlich geliftet und die Armaturen vor dem Nebel derartiger Chemikalien geschitzt
werden. Materialien mit abrasiver / kratzender Wirkung wie Stahlwolle, harte Reinigungsschwdmme etc. sind zur Reinigung lhrer
Armatur ungeeignet. Reinigen und trocknen Sie die Armatur bitte mit einem weichen Tuch und Seifenlauge.
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2- Armaturen mit waagerechten Oberflaichen sollten haufiger gereinigt und trocken gerieben werden als Armaturen mit geneigten
Oberflachen, da dort mehr Wasserriickstande stehen bleiben.

3-Die Belufter am Armaturausfluss sorgen fir Einsparungen beim Wasserverbrauch: Sie gewahrleisten einen kompakten,
gleichmaRigen Wasserfluss, da sie Wasser mit einer bestimmten Luftmenge mischen und Feinpartikel, die von der Anlage mitgetragen
werden und / oder durch Spezialfilter herausgefiltert werden, zuriickhalten. Entfernen und reinigen Sie die Beliifterporen deshalb in
monatlichem Abstand, um eine Verringerung des Wasserflusses durch Verstopfungen zu verhindern. Achten Sie bei der Reinigung und
Wiederzusammensetzung der Belifter darauf, die Teile in der richtigen Reihenfolge zusammenzubauen und keine Teile zu beschadigen.
4- Um zu verhindern, dass sich Handbrausen und Duschkdpfe durch Kalkriickstdnde zusetzen, kénnen die Teile der Brause einfach
manuell gereinigt werden.

5- Achten Sie darauf, dass sich der Schlauch der Handbrause nicht zu stark verdreht oder aufwickelt. Dies kann zu
Produktbeschadigungen fihren. Ziehen Sie nicht mit Gberm&Riger Kraft am Schlauch der Handbrause. Treten Sie nicht auf den
Schlauch.

6- Lackierte Produkte dirfen UV - oder Sonnenlicht nicht Uber einen langeren Zeitraum ausgesetzt sein, da dies zum
Vergilben / Ausbleichen fuhren kann.

7- Einige technische Merkmale, die in der Montageanleitung genannt werden, gelten nicht fiir alle Armaturserien.

8- Das Produkt sollte nur fir seine Funktionen verwendet werden. Festhalten an den Auslassenden von Einbauprodukten, Aufhdngen
von Eimern am Waschbecken oder Badezimmer-Auslassenden usw.

9- Reinigungsmittel oder Chemikalien sollten nicht zusammen mit den Produkten gelagert werden, z.B. in einem Unterschrank, sonst
kann die Verflichtigung die Produkte beschadigen.

10- Die Generatorversorgung kann zu Fehlfunktionen in den Produktfunktionen fiihren, da es zu plétzlichen Spannungsschwankungen
fuhren kann. Das Produkt ist nicht fiir den permanenten Generatorbetrieb geeignet, mit Ausnahme der Verwendung von Generatoren in
Stromausfallen. Damit das Produkt ordnungsgemaf funktioniert muss es mit Netzstrom versorgt werden.

11- Das Produkt erfillt die Anforderungen der elektromagnetischen Vertraglichkeit mit den Originalkomponenten. Eine Verldngerung
des Adapterkabels aus diesen Komponenten aus irgendeinem Grund macht das Produkt anfallig fiir elektromagnetische Stérungen
und verhindert, dass es ordnungsgeman funktioniert. Der Adapter sollte in seinem originalen Zustand benutzt werden.

12- Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren, Personen mit verminderten kérperlichen, sensorischen bzw. geistigen Fahigkeiten
sowie Personen mit mangelnden Erfahrungen bzw. Kenntnissen nur verwendet werden, wenn sie beaufsichtigt werden oder
Anweisungen zur sicheren Verwendung des Geréts erhalten haben.

13- Das Gerét ist kein Spielzeug.Das Gerét sollte von Kindern nicht ohne Aufsicht gereinigt oder gewartet werden.

4.Garantiebedingungen

1- Die Garantiezeit beginnt mit dem Lieferdatum des Produkts und betragt 10 (zehn) Jahre fir Armaturen und 5 (fuinf) Jahre fir
Duschsysteme. Die Garantiezeit der elektronischen Einheiten in den elektronischen Armaturen unserer Produktpalette betragt 2 (zwei)
Jahre und die Garantiezeit von Sonderbeschichtungen (Schwarz, Gold, Kupfer, gebirstetes Nickel, Roségold usw.) betragt 5 (funf)
Jahre.

2- Die Garantie gilt fur Produktionsméangel des gesamten Produkts einschlieRlich aller seiner Produktteile.

3- Mangel, die durch eine unsachgemaflle Montage und Produktverwendung die nicht der Montage - und Gebrauchsanleitung
entspricht, oder durch Instandhaltungs / Reparaturarbeiten verursacht werden, sind von der Garantie ausgeschlossen.

5.Félle, die von der Garantie ausgeschlossen sind:

Folgendes féllt nicht unter Garantie:

1- Méngel durch eine unsachgemé&fRe Produktverwendung, die nicht den Bedingungen des Technikkatalogs der Montage - oder
Gebrauchsanleitung entspricht.

2- Méangel und Fehlfunktionen des Produkts aufgrund einer fehlerhaften Montage, Instandhaltung Reparatur und Demontage durch
nicht autorisierte Personen.

3- Mangel, die dadurch verursacht werden, dass bei der Montage des Produkts nicht die mitgelieferten bzw. die in der Montageanleitung
empfohlenen Zubehdrprodukte (z.B. Eckventile mit Filter) verwendet werden.

4- Oberflachenméangel und andere Beschadigungen, die nach Auslieferung des Produkts an den Kunden durch Nichtbeachtung der
Lagerungsbedingungen oder der Bedingungen zur langerfristigen Lagerung auf der Baustelle oder zum Transport verursacht werden.

5- Verformungen, die durch Reparaturarbeiten am Ort der Verwendung verursacht werden.

6- Zersetzung aufgrund unzureichender Beliftung und korrosiver Chemikalien in der Umwelt aufgrund der Anwesenheit von Dampf und
ahnlichen Substanzen in der Produktbeschichtung und Kartusche.

7- Mangel und Schaden durch Naturkatastrophen wie Feuer, Uberschwemmung Erdbeben etc.

8- Missachtung von den in der Montage-und Gebrauchsanleitung genannten Bedingungen fir vom Kunden ausgefihrte Reinigungs-und
Pflegearbeiten.

9- Méngel durch die Nichtverwendung von VitrA Originalersatzteilen oder durch Ergdnzungen und Anpassungen des Produkts ohne
Wissen und Genehmigung von VitrA.

10- Méngel, die durch nicht dem Standard entsprechenden Bedingungen des allgemeinen Wassernetzes verursacht werden, so dass
beispielsweise Sand, Kies und/oder andere Partikel bei Nicht - Nutzung eines Eckventils mit Filter aus der Leitung in das Produkt
gelangen. Probleme durch Rohrleitungen und Installation oder Schaden durch Verkalkung.

11- Beschadigungen durch eine Wasserversorgung der Anlage, die auferhalb der als Norm empfohlenen Druck - und
Temperaturbereichs liegt, sowie durch Eis und Frost.

12- Mangel und Schaden an elektronischen Produkten, die durch plétzliche Spannungsschwankungen verursacht werden.

13- Mangel durch eine beliebige unsachgeméafRe Verwendung durch den Kunden, auch wenn diese hier im Einzelnen nicht aufgefuhrt ist.
14- Stérungen, die aufgrund Abtrennens der elektronischen Geratekabeln, Abtrennens der Anschlussstecker und direktes Verbinden mit
der Stromleitung, nicht Verwenden von originalen Batterien (anstatt Verwendung von 6 Stiick 1.5 V Alkali - Mangan Batterien 9 Volt
Flachbatterien) entstehen.
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m Cher client,

1.Points auxquels il faut faire attention pendant et aprés le montage

1- Avant le montage lors de la préparation de l'infrastructure, il faut prendre en compte les dimensions mentionnées dans le catalogue
technique des produits. Si vous avez besoins de ces informations techniques demandez a votre vendeur. Assurez - vous que les
extrémités de sortie de l'installation sont de dimensions compatibles afin que I'armature soit assemblée de fagon correcte a l'installation
et qu'il n'y ait pas de dommages.

2- Pour les nouvelles constructions et les installations en rénovation, avant de raccorder I'armature a l'installation sanitaire, nettoyer les
tuyaux et les éléments de raccordement avec de I'eau afin d'éliminer tous les dépbts.

3- Les armatures doivent étre conservé dans un lieu fermé afin d'éviter les fissures dues au géle de I'eau. Pour les nouvelles
installations, pour la période allant du lavage du produit et jusqu'a I'utilisation contre les risques de géele il faut supprimer complétement
I'eau restée dans l'installation. L'armature est congue pour étre utilisée dans l'intérieure des batiments.

4- Ne pas laisser votre armature pendant un temps prolongé dans les batiments en construction. Les mortiers de construction, I'oxyde
de calcium et des produits chimiques similaires dans les produits a base ciment et de chaux au contact avec I'humidité de I'air peuvent
apporter des dommages a la surface de votre armature. Si I'armature doit rester un temps prolongé au sein de la construction, entourer
I'armature avec un textile et au dessus un sac en plastic afin de protéger votre produit.

5- Afin de protéger les produits contre le sable et les éléments similaire pouvant venir du réseau d'eau il faut poser des vannes filtrants
a I'entrée de l'installation principale et aux entrée des appartements. De cette fagon les pannes pouvant étre dues aux particules
comme le sable, la boue, pierres etc.. seront prévenues.

6- Lors du montage du produit il faut utiliser les matériels délivrés avec le produit ou conseillés dans les instructions de montage.

7- Pour ne pas rayer le produit lors du montage il faut utiliser des clés avec un embout en plastic. Si vous n'utilisez pas une clé avec un
embout en plastic les pieces de raccordement doivent étre protégées en couvrant avec un tissu épais.

8- Ne pas utiliser de clé lors de l'assemblage des flexibles a la structure.

9- Aprés le raccordement de I'armature a linstallation ouvrir la vanne et contréler I'existence de fuites possibles aux points de
raccordement. S'l y a une fuite au point de raccordement, refaire le montage correcte pour supprimer la fuite. Ne pas utiliser l'armature
sans avoir fait le controle des fuites.

10- Dans le cas d'une variation de la qualité de l'eau, il faut poser des robinets intermédiaires avec filire aux entrées de chaque
armature lorsque la situation la permette.

11- Selon les standards la température maximum d'entrée d'eau chaude dans I'armature est de 75°C. Pour des questions de sécurité
ne pas utiliser de I'eau chaude dépassant cette température.

12- Apres les coupures d'eau lors de la nouvelle alimentation en eau l'air resté dans les tuyaux peut se compresser et dépasser la
pression de l'installation. La solution la plus efficace pour protéger le produit contre les chocs est de poser une vanne de baisse de
pression sur I'entrée principale.

13- Pour que le produit fonctionne de fagon correcte la pression dans l'installation et la température de l'eau doivent étre dans les
valeurs mentionnées dans les instructions de montage.

14- Les appareils raccordés au réseau d'eau par tuyaux flexibles, doivent étre installés avec les flexibles neufs fournis. Les anciens
flexibles ne doivent pas étre réemployés.

15- Les produits de Class lIl, avec une source d'alimentation séparée, doivent étre utilisés uniquement avec le transformateur fourni.

2.Points auxquels il faut faire attention pendant le transport et I'entreposage

1- Les produits doivent étre protégés suffisamment lors du transport et de I'entreposage contre les chocs. Lors de I'entreposage et lors
I'attente des produits avant le montage il faut prévoir des zones de stockage fermées dont la température ne baissera pas en dessous
de 15° C.

2- Les produits emballés doivent étre protégés contre la pluie, I'eau, I'humidité la poussiére et le feu qui peuvent apporter des
dommages au produit et a I'emballage des produits.

3- Il ne faut pas entasser de facon extréme les produits les uns sur les autres et ne pas autoriser I'écrasement des emballages du
produit. Prendre des précautions contre les renversements et les chutes.

3.Conseils d'utilisation et d'entretien

1- Ne pas utiliser les produits de nettoyages apportant des dommages au placage du produit comme les produits de nettoyage avec
contenu en acide, liquide détartrant, nettoyants avec acide chlorique et nettoyant poussiére, eau de javel, détartrants contenant de
I'acide sulfurique, acide nitrique, acide hydrochlorique et autres acides, produits nettoyant contenant des blanchisseurs a base de
chlore, produits contenant du vinaigre et de I'acide de vinaigre. Dans le cas d'utilisation de ces produits chimiques de ce type pour le
nettoyage général des zones ou se trouve I'armature il faut bien aérer I'endroit, ne pas soumettre les armatures aux vapeurs de ces
chimies. Lors du nettoyage de I'armature il ne faut pas utiliser les produits abrasif / rayant comme les hérissons, les éponges dures.
Nettoyer les surfaces des armatures avec un chiffon et I'eau avec du savon et sécher.
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2- Sur les armatures ayant des surfaces plates I'eau se dépose plus que sur la surface des armatures avec inclinaisons pour cette
raison il faut les nettoyer et sécher plus régulierement.

3- L'embout a mousser de I'armature mélange I'eau avec l'air pour assurer une fluidité une économie d'eau, retient a l'aide des filtres
spéciaux les particules venant de l'installation et / ou de I'eau. Pour cette raison, il faut démonter I'embout & mousser chaque mois et le
nettoyer, de cette fagon la diminution de la fluidité de I'eau en raison I'obstruction sera prévenue. Lors du nettoyage et du montage de
I'embout & mousser faire attention a ne apporter pas de dommage aux piéces et a I'ordre de pose des piéces.

4- Afin de prévenir les obstructions des paumes de douches dues au tartre, ces paumes de douches qui ont la propriété de se nettoyer
facilement peuvent étre nettoyées a la main afin d'éliminer les déformations potentielles.

5- Les flexibles de la douche peuvent étre endommagés en raison des torsions ou des enroulements extrémes. Ne pas tirer de fagon
soudaine et / ou avec force sur les flexibles de douche. Ne pas marcher sur les flexibles de douche.

6- Ne pas exposer les produits avec peinture aux rayons du soleil et aux ultraviolets qui peuvent les jaunir / faire perdre la couleur.

7- Certaines caractéristiques données donnés dans la notice de montage peuvent ne pas étre valable pour toutes les séries d'armature.
8- La robinetterie ne doit pas étre utilisé pour des fonctions au-dela de son intention originale. Ne pas suspendre d'objets sur les
becs, ou autres éléments, des mitigeurs encastrés, ne pas utiliser le produit comme poignée de maintien sous la douche etc.

9- Les produits de ménage etc. qui risquent de propager des gazes corrosives ne doivent pas étre stockés dans (ou sous) le meuble de
salle de bains.

10- Puisque Il'alimentation de générateur pourra causer a des fluctuations soudaines a la tension, cela peut provoquer des erreurs aux
fonctions du produit. Le produit n'est pas approprié pour étre utilisé avec l'alimentation continue de générateur sauf l'utilisation de
générateur aux ruptures électriques. Pour que les fonctions du produit puissent fonctionner correctement, il doit étre alimenté par
I'électricité de réseau.

11- Le produit assure les exigences de norme de comptabilité électromagnétique avec ses composants. L'extension du céable
d'adaptateur de ces composants en coupant pour une raison quelconque rend le produit ouvert aux effets électromagnétiques et
empéche le bon fonctionnement du produit. L'adaptateur doit étre utilisé en sa forme originale.

12- Ce produit peut étre utilisé par des enfants a4gés de 8 ans et plus et des personnes ayant des capacités physiques, sensorielles ou
mentales réduites ou qui manquent d’expérience et de connaissances, a condition qu’ils soient encadrés en conséquence ou qu’on
leur explique comment utiliser le produit en toute sécurité et qu’ils comprennent les risques encourus.

13- Les enfants ne doivent pas jouer avec le produit. Le nettoyage et I'entretien ne doivent pas étre effectués par des enfants sans
surveillance.

4.Conditions de garantie

1- La durée de la garantie débute a la date de livraison du produit et cette durée est de 10 (dix) ans pour les robinets et de 5 (cinq) ans
pour systemes de douche. La durée de garantie des composants électroniques des robinets électroniques qui sont inclus dans la
gamme de produits est de 2 (deux) ans et durée de garantie des revétements spéciaux (noir, or, cuivre, nickel brossé, or rose, etc.)
est de 5 (cinq) ans.

2- La totalité du produit y compris toutes les piéces des produits sont garanties par la société contre les défauts de production.

3- Les pannes dues au montage, a I'utilisation du produit en contradiction avec les instructions de la notice d'utilisation et de montage
et de l'intervention pour la maintenance/réparation sont hors de la garantie.

5.Cas non couverts par la garantie

Les cas mentionnés ci-dessous sont hors de la garantie.

1- Pannes dues en raison d'utilisation contraire aux éléments contenus dans la notice d'utilisation et de montage, le catalogue
technique du produit.

2- Pannes dues au montage, maintenance, réparation et démontage réalisés par des personnes incompétentes.

3- Pannes causées par le fait de ne pas utiliser les produits complémentaires (robinet d’intervalle avec filtre....) qui sont fournis avec le
produit ou recommandés dans les instructions de montage et les manuels d’utilisation lors du montage du produit.

4- Les défauts sur les surfaces et autres dommages survenus aprés la livraison au client lors du transport et lors entreposage de
longue durée sur le lieu de construction de fagon contraire aux conditions mentionnés.

5- Les déformations lors de rénovations devant étre effectués dans le lieu d'utilisation.

6- Les pannes causées sur le revétement du produit et dans le cartouche par la vapeur des chimies corrosives et des produits
similaires dans les lieux et par I'aération insuffisante.

7- Pannes et dommages pouvant survenir des catastrophes naturelles comme l'incendie, inondations, séisme.

8- Lorsque lors des opérations de nettoyage et de maintenance réalisés par le client sur le produit les régles mentionnées dans la
notice de montage et d'utilisation ne sont pas acceptées.

9- Pannes dues en raison d'utilisation de piéces détachées originales VitrA et en cas d'ajout ou d'adaptation sur les produits sans le
consentement et information de VitrA.

10- Pannes causées par les conditions hors normes du réseau d’eau général (sable, graviers et particules...) provenant de linstallation
et du fait de ne pas utiliser de robinets d’intervalle pour le raccordement, pouvant endommager le produit. Probléemes causés par la
tuyauterie et I'installation ou dommages causés par le calcaire.

11- Pannes en raison de l'alimentation en eau en dehors des limites de pression et de températures conseillées dans les standards du
systéme, pannes survenues en raison du géle.

12- Pannes et dommages venant sur les produits électroniques en raison du changement de voltage soudain.

13- Défauts survenus en raison de la mauvaise utilisation du client méme si le cas n'est pas mentionné ici.

14- Sur les produits électroniques les pannes dues aux applications comme la coupe de cable raccordement du cable directement au
réseau en coupant la fiche, utilisation de pile de dimension différente en dehors de I'original (utilisation de pile plat de 9V au lieu de
6 piles de 1.5V).
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YBaxaemble KnneHTbl!

1.PekomeHpauum nepen Havyanom cOOpKU U BO BpeMs MOHTaxa

1- Mpw noaroToBKe K MOHTaXy HEOOXOAMMO YUUTLIBaTL PasmMepbl U3AeNns KOTopble yKa3aHbl B katanore Ha npogykumio. Noxanyncra,
CBSXKMTECb C BalUMM MOCTaBLUMKOM, ecnv Bam Heobxogumbl TakMe TexHUYeckue pAaHHble. YbeguTecb, YTO NOABOAHblE TPYyObI
MMeIOT Noaxodsiume pa3mepbl U AuameTpbl 415t TOro, YTOObl YCTaHOBUTL U3aenus n n3bexarb BO3MOXHOIM MX MOBPEXAEHMS.

2- [Mpexage 4YeM HayaTb YCTaHOBKY cmecutenen Heobxoammo yoanntb BeCb CTPOUTENbHbIN MYyCOp W TpA3b U3 NOABOAUMbBIX pr6 n
3arnopHbIX KpaHOB.

3- Hawm cmecutenu npegHasHayeHbl ans YCTaHOBKUM N 3KCNnyaTauun BHYTpU NoMeLLEeHUn rae TeMmnepartypa BO3OyXa Bceraa Gonblue
0° C. Ecnu cmecutenb He 6y,u,eT Mcnonb3oBaTbCA ANMNTENTIbHOE BpeMA n/nnn XpaHUTCA B HeoTarnimBaemMomM noMeLLeHUN, HeobxogmMmo
3apaHee NONMHOCTbI0 yaannTb U3 HEro U LWaHroB rmbkoi noaBoakM BO4Y.

4- Bo Bpems BHYTpPEHHEeN OTAENKM NOMELLIEHUI, B KOTOPOW YXXe YCTaHOBIEHbl CMecUTenu K 3anopHasa TpybonpoBoaHas apmarypa,
Heobxo4MMO NPUHMMATb MepbI K 3aLLNTE HAPYXXHOro NOKPbITUA naaenuin. OKeua KanbLums, N3BeCTb U Apyrne XMMmMyeckue BeLLecTBa,
BXOASLMNE B COCTAB CTPOMTENbHBbIX CMECeN Mpu B3aMMOOEWCTBMM C BMAXHbIM BO3OQYXOM MOryT MOBPEAUTb BHELUHEE MOKPbITUE
n3genus. Ecnv cmecutens Haxogutcsa B NogobHbIX YCNOBUSIX ONUTENbHOE BpeMs, TO HeobXooumo MPUHATbL Mepbl MO 3aluuTe ero
Hapy>XHOro NoKpbITA. O6epHUTE n3genme Cyxowm XrnonKoBON TKaHbI B HECKOMbKO CITOEB, 1 TOMbKO NOTOM 06epHuTE LiennodaHoMm.

5- YT06bI 06ecneunTb NpaBunbHyto paboTy n3genusa Ha BeCb NepuUo ero akcnnyataunM 1 NpegoTBpaTuTb NonagaHus B MOOBMKHbIE
YacTu KapTpUOXKen n KpaH - BykC NOCTOPOHHMX NPeaMETOB UK ApyrMx abpasnBHbIX YacTuy, (Necok, OoKanuHa, U T.NM), KoTopble MOryT
NPVBECTU K NONMOMKE U34enusa HeobxogMMo YCTaHOBUTbL Ha BOAOMPOBOAHbLIE TPYObl MPOTOYHblE unbTpbl (He 6onee 100 MukpoH)
Bce pononHuTenbHble 1 BCNOMOraTenbHbIe 3NIEMEHTbI, KOTOPbIe BXOAAT B KOMMIIEKT NOCTaBKM M3OEeNMsa OOMKHbI ObITb YCTAHOBMNEHbI Ha
aTane MoHTaxa.

6- Bo BpemMsl MOHTaxa HeoBX0AMMO UCMOSb30BaTb PA3BOAHON KIHOY C NNacTMacCoBbIM MOKPLITUEM, YTOGblI M3bexaTb uapanuH. Mpu
OTCYTCTBUM UHCTPYMEHTA C NOAOGHBLIM 3aLUUTHBIM MOKPLITUEM MOXHO BOCMONb30BATLCS MAOTHLIM KYCKOM TKaHU UMW pe3nHbl 06epHyB
€ro BOKPYT 3aTsKHbIX raek uim pe3bobl.

7-He cnenyeTr mcnonb3oBaTtb pas3BOAHbIE KIKOYM UMK NpUKNagbiBatb WU3NULLHEe YyCcunue aOna MOHTaXa rmbkon nopeoaku. Mbkas
noaBoKa BKpy4MBaeTCAa B CMeCcUTenb 6€e3 AOoNONHNUTENbHbIX 3aTSXKHbIX yCI/IJ'lI/IIZ.

8- Nocne ycTaHOBKM CMecUTENs OTKPOMTE 3amnopHbIA KpaH U MpoBepbTe BCE MecTa COeAUHEHUN Ha repMeTUYHOCTb U OTCYTCTBUE
noaTékos. MpoBeanTe ONONHUTENBHYIO rEpMETU3aLMI0 B MECTax CTbIKOBOK Npu HeobxogumocTu. He ucnonbayinte cmecutenb 6e3
NPOBEPKN repMETUYHOCTU BCEX COEANHEHWN.

9- Heobxoanmo nepnoanyeckm npoBoanTb OYUCTKY OUNBTPOB OYMCTKM BOAbl. [1epnognyHOCTb OYUCTKM UM NPOMbIBKU YCTaHOBJIE€HHbIX
UNLTPOB 3aBMCUT OT KavyecTBa BOAbl B CUCTEME BOAOCHaOXeHMS1.

10- MakcumanbHas TemnepaTypa BoAbl Ha BXOAEe CMecuTens He [orkHa npeBblwaTte 75° C. lopsvas Boga Cc  Temneparypou
npeBbILLaloLLel Takoe 3Ha4YeHNe, He JOMKHa MCNOoNb30BaThLCS C TOYKM 3peHns 6e3onacHoCTu.

11- B pesynbrate nepvoaMyeckux OTKYeHWI / BO30OHOBNEHMI B nogave BOAOCHAOXEHMS B CUCTEMe BO3HWKaeT WK3bblITO4HOE
[aBrneHue unu paspskeHne, YTo NPMBOAMT K MPEBLILLEHNIO CTaHAaPTHBIX NOKa3aTenen AaBneHnus BO Bpems BO30OHOBMNEHUS nogayu
BoAbl B cuctemy. Hanbonee addekTMBHLIM pelleHMem Ans 3aluTbl M3OENUIn OT Takoro BO3OENCTBUSA SABNSAETCA yCTaHOBKa
peayKUMOHHOrO KnanaHa.

12- [ins Toro, 4tobbl obecneunTe GecnepeboliHyto paboTy mM3genus, 3HavyeHWs OaBMNeHUst U TemnepaTypbl BOAbl AOIMKHbI ObiTb B
npeaenax orpaHNYeHni, ykasaHHbIX B MHCTPYKLMM MO MOHTaxy.

13- Npw nogknoyYeHny Bogpbl K U3genunio Heobxoaumo cobnogats cnegyowue npasuna:

- ropsiyas Boga creea

- XornogHas Boga crpasa

[onyctumas pasHuLua B AaBNeHWUM XONOAHON U ropayen Boabl He AomkeH npesbiwatb 10%

14- Viagenus, nogknodaemMble K BOAONPOBOAY C NMOMOLLbI0 CbEMHON MOKOM MOABOAKW, CredyeT WCMONb30BaTb C HOBOW MOLBOAKOWN,
BXOASILLEN B KOMMMEKT NOCTaBku. icnonb3oBaTh cTapyto rmMbKyo NOABOAKY HE PEKOMMEHAYETCHA MNOSb30BaTh NMOBTOPHO.

15- CeHCOprIe cMmecuTenun ¢ nuTaHnem ot GaTapeM AOJKHbI UCNONb30BaTbCA TOJIbKO C 6aTapeel7|, BXOOSLLEN B KOMMIEKT MOCTaBKM
AaHHOro nagenusa.

2.PekomMeHAaaLMmM No TPAHCMOPTUPOBKE U ANUTENbHOMY XPaHEHUIO

1- Bo BpemMs TPaHCMNOPTUPOBKN UM XPAHEHUS W3LOENUA ANs HUX HeobXxoaMmo 00ecneynTb COOTBETCTBYIOLLYH 3aliuMTy OT Y4apoB
MexXaHUYeCKMX MoBpexaeHun. B cnydae, ecnu mnsgennss HeobxoouMO XpaHWUTb ANUTENbHOE BPeMsi OO0 MOHTaxa, TO Temneparypa
BHYTPM CKIAACKUX NMOMELLEHNI JOImKHA ObiTb He Hke +15° C.

2- YnakoBaHHble NPOoAYKTbl AOIHKHbI ObITb 3aLUMLLEHbI OT TakUX BHELLHUX BO3AENCTBUN, Kak, BOAA, BNaXHOCTb, Nblflb U OrOHb KOTOpble
MOTYT MOBPEAUTbL NMPOAYKT U €ro yrnakoBKy.

3- MecTa xpaHeHus He JOMMKHbI ObITb NeperpyeHbl BO n3bexaHne MexaHM4eckom Nonomki usgenun Heobxogmmo cobniogats Mepbl
NpegoCTOPOXHOCTU OT NafeHUs 1 ONPOKUAbIBAHWUS U3AENUNA.

3.PekomeHAaLMM NO NUCNONb30BaHUIO U TEXHUYECKOMY 06CNYXUBaHUIO

1- Aapatopsbl, yCTaHOBMNEHHbIE B U3NIMBaxX CMecuTenemn / KpaHOB, BCTPOEHbI OAJ1A 3KOHOMUK BOAObI U obecneuynBaloT nogmec BO3ayxa B
CTpPYyH BOAbI, Aenaa ee Oonee msrkon wm pPOBHOW co3faBasl NpUATHble oOLlylleHus. ExemecsdHas odncTka COT aspartopa [OoShKHa
npenoTBpaTtuTb ocnabneHune Hanopa BOAbl U3 - 3@ 3aCOopeHud. By}J,bTe BHUMaATENbHbI Npn YCTaHOBKE yacten aapartopa nocne
OYUCTKU, YTOOLI HE noBpeaunTb AeTann U He HapyLWnTb nocnenoBaTefibHOCThL BO BpeMA NOBTOPHOM C60pKVI.
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2- XKugkue motowme, aAesmHpuumpytoLimMe cpeacTea, cpeacTBa AN yaaneHus HakunmM U U3BECTKOBbIX OTIIOXEHWUIA, B COCTaB KOTOPbIX
BXOAWT consiHas, asoTHas!, yKCycHas, cepHas KCnoTa, Xnopcogepxalime otbenunearteni, He OOMKHbI MCMNOMb30BaTbCA C LIENbH 0YMUCTKM
N MbITbSl U3OENUA, T.K. OHM MOTYT MOBPEAMTb HapyXKHOe MOKpbiTMe m3genusa. B crnyyae, ecnu Takoi TUM XMMUYECKMX BELLECTB
ncnonb3yetcs AN ApYruX OBGLLEXO3ANCTBEHHbIX Leneit B NMoMelLeHU, rae YCTaHOBMEeHbl CMecuTenu, KpaHbl M T.N., TO JdaHHoe
nomeLleHre AOMKHO PEryrisipHO MPOBETPUBATLCS, YTOOb! 3aALUMTUTL YCTAHOBIIEHHYIO NMPOAYKUMIO OT UCMApeHWin TakMx XMMUYECKUX
BellecTB. AGpasnBHble M Lapanatolime Matepuarnbl, TakMe Kak MeTannuyeckue Mouasnku, Teepable ryoku Ans YACTKUM U T.4., He
AOIMKHbI MCMOMb30BATHLCA NPU OYNCTKE cMecuTeneit. MoBepXHOCTb CriedyeT MbiTb MbINbHOWM BOAON M HACYXO BbITUPATb C MOMOLLbIO
MSFKOW TKaHW.

3- CmecuTenu ¢ nnockuMmmn NOBEPXHOCTAMU crieqyeT MbiTb U CYLLUUTb Yalle, NOCKOSbKY Ha Hel ckannueaeTtcsi Oonblue BOAbI, YeM Ha
cMecnTenax ¢ HakNMoOHHbIMKU MNOBEPXHOCTAMMN.

4- [Ins ycTpaHeHus 3acopeHusi POPCYHOK, BbI3BAHHOIO MOSBIIEHMEM W3BECTKOBbLIX OTMOXEHWMIM Ha Hacagkax pyYHbIX Aylen C
yHKUMEN BbICTPOIM OYUCTKN, HEOOXOAUMO NPOBECTU MO HUM PYKOW HECKONbKO pa3 6e3 NMpuMMEHEHWst OOMOMHUTENbHbBIX YUCTALMX
cpeacrTs.

5- M3GeraiiTe nepekpyyMBaHus LUNaHra py4YHoro aywia, 3T0 MOXET Bbi3BaTb MOBpeXAeHWe unspenuvsi. Msberante pesknx U CUIbHbIX
PbIBKOB NpW NOMNb30BaHUN LUMIaHra Py4HOro Aylla He HacTynanTe Ha Hero Horamu.

6- N3genusa ¢ okpalleHHOW NOBEPXHOCTBI He AOIMKHbI NoABEepraTbCsi BO3OEWCTBUIO ynbTpaduornetra U npsMoOro CONHEYHOro ceeta
B TEYEHNe ANNTENbHOrO BPEMEHN MOCKOMNbKY OAHHOE BO3OENCTBME MOXET Bbi3BaTb NoxenTteHue / obecuBeynBaHne OeKOpaTUBHOMO
NOKPbITHS.

7- HekoTopble TeXHUYeCcKMe XapaKTepUCTUKN U 3aMevaHus, yKadaHHble B MHCTPYKLUMM MO MOHTaXy MOryT ObiTb CneumuyHbIMA U He
HeaKTyanbHbl ANsi BCeX MoAenemn u3aenmi.

8- Visgenve gomkHO NCcnonb3oBaThCs TONbKO ANS BbINOMIHEHNSA CBOUX beHKLI,VII7I. He peKkoMMeHOyeTCAa LennaTbCA 3a HapyXHble 4acTtu
BCTPOEHHbIX CMecuTenen, NoaseLlnBaTb Begpa Ha KpaHbl 1 np.

9- YucTawme cpenctea Uy XMMUKaThl HE CNeayeT XpaHUTb BMeCTe C NpoayKTamu, HanpuMep, Nof pPakoBMHOW, B MPOTMBHOM Crlyyae
ncnapeHusa MoryT NoBpeAnTb NPOAYKTHI.

10- Y CeHCOpHbIX CMecuTenen NTaHne reHepaTopa MOXET MPUMBECTU K BHe3anHbiM nepenagam HarnpshkeHusl, 4TO MOXEeT Bbl3BaTb
cbort dbyHkUMN m3genua. Misgenne He MpUrogHO AN MOCTOSHHOTO MUTaHWS reHepaTopa, 3a WCKIYEHMEM Cry4YyaeB OTKIHYEeHUS
anekTpo3Hepruun. [Ana npaBunbHOro yHKLUNOHMPOBAHUSA M3OENUS OHO LOIMKHO MUTATbCA OT CETU.

11- CEeHCOpHLIN CMecuTenb U ero OpurMHarbHble 3anacHble 4acTu OTBevalT TpeboBaHUAM AUPEKTUBbI 00 3neKTPOMarHUTHOM
cooTBeTCTBMM. B criyyae oTpesaHuns 1 yoriMHeHWs no kakow - Mnbo npuymHe WHypa aganTtepa, SBMSLWerocd OgHUM U3 KOMMOHEHTOB
n3agenus, genaeT ero ya3BUMbIM K 3IeKTPOMarHUTHLIM BO3LEVCTBUAM U NPENnsTCTBYEeT MpaBUiIbHOMY (OYHKUMOHUPOBaHWMIO. Agantep
crnegyeT UCMonb3oBaTh B €r0 OpUrmHanbHOM BUJe.

12- [laHHOe YCTPONCTBO MOXET UCMNOMb30BaThbCA AeTbMU B BO3pacTe OT 8 neT, a Takke niogbMu C OrpaHuUYeHHbIMU PU3NYECKUMN
BO3MOXHOCTAMW UMM TEMWU, KOMY He XBaTaeT OnbiTa W/ WnnM 3HaHWWA, NpU YCMOBUKM, YTO OHU HaxogATca noa HabnwogeHuem wunm
NPOVHCTPYKTUPOBAaHbI OTHOCUTENBHO 6E30MacHOro NCMONb30BaHUA YCTPONCTBA M NMOHMMAIOT CBA3aHHbIE C 3TMM ONACHOCTMU.

13- [leTV He JOMXHbI uUrpatb C yCTporWcTBOM. OuucTka M TexHudyeckoe obcnyxvBaHMe OeTbMW AODKHbI NPOBOAMTLCS TOMbKO MO
NPUCMOTPOM.

4.NapaHTUUHbIE yCNOBUA

1- MapaHTUINHbIA CPOK HAYMHAETCA C AaTbl NOCTaBku nsgenua n coctaenset 10 (gecatb) neT Ang cmecutene n 5 (NaTb) net Ans
OyWeBbIX cUCTEM. [apaHTUIHBIA CPOK Ha 3MNEKTPOHHbIE KOMIMIEKTYHOLLME CEHCOPHbIX CMEcUTENen, BXOOSLMUX B aCCOPTUMEHT,
cocTaBnser 2 (gBa) roga, a rapaHTUMHbIA CPOK Ha LIBETHbIE MOKPLITUS (YepHbIA, 30M10TOW, MEAHbIA, MaTOBbI HUKENb, PO30BOE 30510TO
W T.4.) cocTaBnsieT 5 (NsTb) neT.

2- [apaHTUNHble obsizaTenbcTBa pacnpoCTpaHAKTCA KakK Ha caMo usgenune, Tak U Ha KOMNNEeKTyLmne Bxogdauine B KOMMNNEKT NOCTaBKA.

3- [ledbekTbl, BO3HMKaKOLLMNE B pesynbrate C60pKl4 N UCnonb3oBaHUA nsaenna Bonpekn nonoXeHnam, npegyCMoTpeHHbIM B UHCTPYKUNAX
no cGopKe 1 3KCcnnyaTtaunn, a Takxke B pesynbrate BMeLllaTenbCTBa B LUeNndax TEXHNUYEeCKOoro O6CJ'Iy)KVIBaHVIF|/peMOHTa, He nognaaatoT noa
[encTBme rapaHTum

5.Cny4aun, Ha KOTopblie He pacnpocTpaHsAeTCcs rapaHTus

[apaHTUA NPoM3BOAUTENSA HE PACMPOCTPAHAETCS Ha CreayloLme cryyau:
1- MoBpexaeHUs!, BO3HMKLLNE B pe3ynbTaTe CTUXUIAHBIX GecTBUIA (HaBOAHEHWE, 3EMIETPSICEHNS], MoXapa U T.N.).

2- [ledpekTbl MOBEPXHOCTU WU opyrme noBpexaeHuda, BO3HUKLUME B pesynbrate HecobnogeHns yCJ'IOBVIVI XpaHeHua, aOnmtenbHoro
XpaHeHUda B CTPOUTENbHbIX NOMELLEHNAX U BO BpeMA TPaHCMOPTUPOBKK NOCIe AO0CTaBKM TOBapa 3aKa34vuky.

3- MNoBpexaeHus, BO3HMKLLME B pe3yrnbTaTe HapyLleHWs npaBun XpaHeHns U3genuin Ha cknage.
4- MoBpexaeHusl, BO3HUKLLNE B pe3yrbTaTe HENpPaBUIIbHOMO MCMONb30BaHNS, HEOPEXHOro obpaLleHnst HenoaxoasaLero ob6CnyXnBaHus.

5- lNoBpexaeHusi, BO3HUKILUME B pesynbTaTte HEKOPPEKTHOM YCTAHOBKM WM PEMOHTa HEeynoNHOMOYEHHbIMU Ans 3Tux pabor
OpraHv3aumsaMu.

6- Monomku, BbI3BaHHbIE HECTAHAAPTHLIMU YCNOBUAMW U3 OOLLEN BOAONPOBOAHON CETU (MECOK, FpaBuii, YacTuubl 1 T.N., NocTynarwLlimie
13-332 HEUCNOoNb30BaHUSI MHTEpBallbHbIX CMecuUTENen Ans NOAKIOYEHWs MpW YCTaHOBKE) W noBpexaeHue wusgenuvs. [Mpobnemsi,
BbI3BaHHble TPyOGONPOBOAAMM M YCTAaHOBKOW, UMW MOBPEXAEHWS, Bbi3BaHHbIE KanbLmpuKaLmen.

7- lNoBpexaeHuns, Bbi3BaHHbIE 3HAYUTENbHBIM NPEBLILIEHNEM NOAABAEMOrO HaNPAXEeHNs NMTaHUs (ANS CEHCOPHBbIX CMecuTenen)

8- HencnpaBHOCTH, Bbi3BaHHblE HEWCMOMNb30BaHWEM MNpu cOOpKe M3genus BCMoMoraTenbHbIX AeTarnen, NnocTtaBnseMblX BMecTe C
V3enneM Unm pekoMeHA0BaHHbIX B MHCTPYKUMAX MO cOOpKe 1 pyKOBOACTBaX Nonb3oBaTens.

9- HapyLueH1s NOKpbITUS 1 KapTpuaxa NpoayKTa, Bbi3BaHHbIE HEAOCTaTOMHOW BEHTURALMEN N UCNapeHneM KOPPO3UNHBIX XMMUKATOB.
10- [NoBpexaeHusl, BO3HMKILME B pe3ynbTaTe WUCMONb30BaHUSI arpeCcCUBHBIX, €OKMX MOKLIMX CPeAcTB, B COCTaB KOTOPbIX MOryT
BXOOMUTb: KUCIOThI, LLENOYN, aUeTOH, XIIOpUT aMMOHMWS U abpasuB.

11- MNoBpexaeHysi, BO3HMKLWINE B pesyribTate YCTaHOBKM HEOPUrMHASIbHLIX 3amacHbiX 4YacTen WM 3amMeHa KOMMIEKTYILWMUX U3
KOMMnekTa nocrasku 6e3 cornacoBaHuns n ogobperns komnaHum VitrA.

12- MNoBpexaeHns, cBA3aHHbIE C NOJaYeit Boabl, KOTOpasi He COOTBETCTBYET AMana3oHy AaBMEHUA U TemnepaTtyp, HernpaBuilbHbIM
NOAKINOYEHNEM BOAbI K W3LAENnuio, PeKOMeHOOBaHHOMY B CTaHAapTax, a Takke CBsid3aHHble ¢ obnegeHeHWeM U Mpomep3aHueM
BOOOMpPOBOAA.

13- MNoBpexaeHus, cBs3aHHbIe C NogadYen Boabl, KOTOpas He COOTBETCTBYET AManasoHy AaBMeHUn 1 TemnepaTtyp, pekoMeHOOBaHHOMY
B CTaHAapTax, a Takke CBsi3aHHble C 0bnefeHeHNneM 1 3amep3aHmem.

14- HencnpaBHOCTHN, CBsI3aHHbIE C OOpbIBOM Kabens, OOpbLIBOB LUTENCENbHOM BUIKWM W MOAKMOYMEHWEM Kabensi HenocpeacTBEHHO K
NVHUW, UCNONb30BaHNEM GaTapeek OTMMYHOIO OT OpWUrMHanbHbIX pasMepa (Bmecto 6 6Gatapeek 1.5 B uvcnonb3oBaHWMe NNOCKUX
b6artapeek 9B).
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Gentile cliente,

ti ringraziamo per aver scelto i prodotti a marchio VitrA. Ti invitiamo a leggere con attenzione il presente manuale prima di provvedere
all'installazione del prodotto, e a conservarlo come guida di riferimento per qualsiasi esigenza futura.

1.Punti da tenere in considerazione prima e durante il montaggio

1- Durante la fase di preparazione dell'infrastruttura che precede il montaggio, occorre considerare le dimensioni del prodotto da
montare cosi come specificato nel catalogo tecnico. Se dovessi necessitare di tali specifiche tecniche, rivolgiti al tuo rivenditore.
Assicurati che i beccucci di installazione abbiano le dimensioni adeguate a consentire un montaggio appropriato del rubinetto senza
danneggiarlo.

2- E bene rimuovere qualsiasi impurita residua all'interno della tubatura e dei raccordi prima di allacciare i rubinetti all'impianto sanitario
presso i nuovi edifici e gli spazi in fase di ristrutturazione.

3- E necessario conservare i rubinetti in ambienti chiusi per evitare la formazione di spaccature dovute al congelamento dell'acqua.
Come misura contro il rischio di congelamento in prossimita della nuova installazione nel periodo che intercorre tra lo spurgo
dell'impianto e la messa in funzione dei prodotti, & necessario drenare completamente I'acqua all'interno dell'impianto. Analogamente, &
necessario sigillare la presa d'acqua principale e procedere al drenaggio completo dell'acqua anche nei casi in cui i rubinetti rimangano
a lungo inutilizzati. | nostri rubinetti sono progettati per I'uso in ambienti interni.

4- Non lasciare il rubinetto montato all'interno di edifici in costruzione per periodi prolungati. A contatto con lI'umidita dell'aria, I'ossido di
calcio e altre sostanze chimiche simili contenute nei materiali a base di malta, calce e cemento potrebbero danneggiarne le superfici. Se
il rubinetto deve permanere all'interno dell'ambiente in costruzione per un lungo periodo, proteggi il prodotto avvolgendolo in uno strato
di tessuto e successivamente nel cellophane.

5- Al fine di proteggere i prodotti dalla sabbia e da altri corpi estranei simili portati dall'impianto e dalla rete idrica, & necessario installare
una valvola di filtraggio in corrispondenza della bocchetta di ingresso dell'impianto principale e dell'impianto della singola unita abitativa.
In virtu di tale valvola, si potranno impedire i possibili malfunzionamenti provocati da particelle quali sabbia, fango, cotone, ghiaia, ecc.
portati dall'impianto.

6- Per montare il prodotto &€ necessario utilizzare tutti gli accessori forniti in dotazione o raccomandati nelle istruzioni di montaggio.

7- In fase di montaggio & consigliabile utilizzare chiavi regolabili rivestite di plastica per evitare graffi sui prodotti. Nel caso non si
utilizzino chiavi plastificate, & necessario proteggere I'elemento da montare avvolgendolo con un pezzo di stoffa spesso.

8- Le chiavi non devono essere utilizzate per montare i tubi di collegamento flessibili sul corpo principale.

9- Dopo aver allacciato i rubinetti all'impianto, apri la valvola per verificare la presenza di eventuali perdite in corrispondenza dei punti di
raccordo del rubinetto. Qualora ve ne fossero, occorre eseguire un'adeguata sigillatura dei giunti. Non utilizzare il rubinetto prima di
averne verificato la tenuta in ogni sua parte.

10- Nei casi in cui non sia possibile assicurare costantemente la qualita dell'acqua, € necessario installare ove possibile su ciascuna
presa del rubinetto dei filtri di depurazione provvisori, che andranno puliti periodicamente.

11- In conformita con le normative, la temperatura di afflusso dell'acqua nei rubinetti non deve superare i 75 °C; per ragioni di sicurezza,
non va utilizzata acqua calda con temperature eccedenti tale valore.

12- In caso di interruzione dell'approvvigionamento idrico, l'aria intrappolata all'interno delle tubature potrebbe comprimersi fino a
superare la pressione standard dell'impianto durante il ripristino dell'afflusso d'acqua. La soluzione piu efficace per proteggere i prodotti
da tale effetto consiste nell'installazione di un riduttore di pressione sulla presa principale.

13- Per garantire un funzionamento ottimale del prodotto, i valori della pressione dellimpianto e della temperatura dell'acqua devono
rientrare nell'intervallo specificato nelle istruzioni di montaggio.

14- Le apparecchiature collegate alle condotte idriche per mezzo di tubi flessibili rimovibili vanno utilizzate insieme ai nuovi set di tubi
flessibili forniti in dotazione. | vecchi set non devono essere riutilizzati.

15- | componenti di Classe Ill dotati di alimentatore rimovibile devono essere utilizzati esclusivamente con I'alimentatore fornito con il
presente dispositivo.

2.Punti da tenere in considerazione durante la spedizione e lo stoccaggio

1- Durante la fase di spedizione e stoccaggio € necessario fornire ai prodotti un'adeguata protezione dagli urti. Nel caso in cui si
manifesti I'esigenza di immagazzinare e conservare i prodotti prima del montaggio, allora & necessario predisporre aree di stoccaggio
al coperto dove la temperatura ambientale non scende al di sotto dei 15 °C.

2- E necessario proteggere i prodotti imballati da contingenze quali precipitazioni, umidita, polveri e fuoco, che potrebbero danneggiare
sia il prodotto che I'imballaggio.

3- | prodotti non devono essere impilati I'uno sull'altro in modo da non sovraccaricarli e schiacciarne gli imballaggi. Occorre adottare le
dovute precauzioni in caso di ribaltamento e caduta dei colli.

3.Raccomandazioni d'uso e di manutenzione

1- Liquidi contenenti acido e disincrostanti, acido cloridrico e depolveratori, candeggina, detergenti con acido solforico, acido nitrico,
acido muriatico e altri acidi e disincrostanti/anticalcare, agenti sbiancanti a base di cloro, aceto e acido acetico non devono essere
utilizzati per scopi di pulizia in quanto dannosi per il rivestimento del prodotto. Nel caso in cui tali sostanze chimiche vengano impiegate
nei locali in cui € installato il rubinetto per scopi domestici generici, occorre arieggiare bene I'ambiente e proteggere i rubinetti dai vapori
delle suddette sostanze. Per pulire il rubinetto non devono essere utilizzati materiali con effetti abrasivi come lana d'acciaio o pagliette,
spugne dure, ecc. Le superfici del rubinetto devono essere pulite e asciugate usando acqua e sapone e un panno morbido.
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2- | rubinetti con superfici piane necessitano di una pulizia e un'asciugatura piu frequenti, perché su di essi si accumula una maggiore
quantita d'acqua rispetto a quelli con superfici inclinate.

3- Gli aeratori situati nei beccucci dei rubinetti agevolano il risparmio idrico attraverso I'erogazione di un getto piu compatto e regolare,
che avviene miscelando I'acqua con un certo quantitativo d'aria e intrappolando le microparticelle portate dall'impianto e/o derivanti
dall'acqua tramite filtri speciali. Pertanto, la rimozione e la pulizia mensile dei pori degli aeratori dovrebbe prevenire la riduzione del
flusso idrico dovuta a ostruzioni. Durante la pulizia e il rimontaggio degli aeratori, occorre prestare attenzione a non danneggiarne le
parti e a non scombinarne la sequenza di montaggio.

4- Per evitare ostruzioni dovute a calcificazione in corrispondenza delle doccette e dei soffioni dotati di funzionalita di pulizia
semplificata, & possibile prevenire la conseguente deformazione del prodotto pulendo manualmente gli ugelli.

5- Un utilizzo incauto del flessibile della doccetta, tale da causarne eccessive torsioni o rotazioni, potrebbe danneggiare il prodotto. Non
applicare una forza di trazione improvvisa e/o eccessiva al flessibile della doccetta, e non calpestarlo.

6- | prodotti verniciati non devono essere esposti ai raggi UV e solari per periodi prolungati, perché I'esposizione potrebbe causarne
I'ingiallimento o lo scolorimento.

7- Alcune caratteristiche tecniche specificate e illustrate nelle istruzioni di montaggio potrebbero non essere valide per tutte le serie di
rubinetti.

8- Il prodotto non deve essere utilizzato per scopi diversi dalla sua funzione. Non aggrapparsi ai terminali di uscita dei prodotti da
incasso, non appendere secchi ai terminali di uscita del lavandino o del bagno, ecc.

9- Consigliamo di non riporre detergenti o altre sostanze chimiche insieme ai prodotti, ad esempio sotto il mobile lavabo, altrimenti la
loro evaporazione potrebbe danneggiarli.

10- L'alimentazione tramite generatore potrebbe provocare improvvisi sbalzi di tensione e conseguenti malfunzionamenti del prodotto.
Quest'ultimo non & compatibile con un uso permanente del generatore, che va utilizzato solo in caso di interruzioni di corrente. Affinché
funzioni nel modo corretto, il prodotto deve essere alimentato dalla rete elettrica.

11- Il prodotto soddisfa i requisiti della norma di compatibilita elettromagnetica con i suoi componenti originali. L'utilizzo di una prolunga
da questi componenti per qualsiasi motivo rende il prodotto vulnerabile alle interferenze elettromagnetiche e ne impedisce un corretto
funzionamento. L'adattatore deve essere usato con la guarnizione originale.

12- |l presente dispositivo puo essere utilizzato da bambini al di sopra degli 8 anni di eta e da persone con ridotte capacita motorie,
sensoriali 0 mentali, nonché da coloro che mancano di esperienza e conoscenze, a condizione che sia stata impartita loro un'adeguata
supervisione o formazione sull'utilizzo in sicurezza del dispositivo, e che abbiano compreso i rischi e i pericoli connessi.

13- | bambini non devono giocare con il dispositivo, né eseguire operazioni di pulizia 0 manutenzione senza la supervisione di un adulto.

4.Condizioni di garanzia

1- Il periodo di garanzia decorre dalla data di consegna del prodotto, ed equivale a 10 (dieci) anni per i rubinetti e 5 (cinque) anni per i
sistemi doccia. Il periodo di garanzia delle unita elettroniche dei rubinetti elettronici inclusi nella gamma di prodotti € di 2 (due) anni,
mentre quello dei rivestimenti speciali (nero, oro, rame, nichel spazzolato, oro rosa, ecc.) & di 5 (cinque) anni.

2- L'intero prodotto, in tutte le sue parti, € coperto dalla garanzia della nostra azienda contro i difetti di fabbricazione.

3- | vizi derivanti dal montaggio e dall'uso del prodotto in contrasto con le disposizioni stabilite nelle istruzioni di montaggio e per l'uso,
nonché da interventi a fini di manutenzione/riparazione, non sono coperti dalla portata della garanzia.

5.Casi non coperti dalla garanzia

Quanto esposto di seguito non & coperto dalla garanzia.

1- Difetti derivanti da un utilizzo del bene (prodotto) in contrasto con le disposizioni stabilite nel catalogo tecnico, nelle istruzioni di
montaggio e per l'uso.

2- Difetti e guasti del prodotto dovuti a montaggio, riparazione, manutenzione e smontaggio eseguiti non a regola d'arte da persone non
autorizzate.

3- Malfunzionamenti causati dal mancato utilizzo dei prodotti ausiliari (presa d’acqua con filtro..) forniti con il prodotto o raccomandati
nelle istruzioni di montaggio e nei manuali per 'utente durante lI'assemblaggio del prodotto.

4- Difetti superficiali e altri danni derivanti dal mancato rispetto delle condizioni di stoccaggio e dallo stoccaggio prolungato presso il
cantiere edile, nonché durante il trasporto dopo la consegna del bene al cliente.

5- Deformazioni che potrebbero verificarsi durante i lavori di ristrutturazione eseguiti nell'area di utilizzo.

6- Danni al rivestimento e alla cartuccia del prodotto causati da una ventilazione insufficiente e dall'evaporazione di sostanze chimiche
corrosive e agenti simili nell'ambiente.

7- Guasti e danni causati da calamita naturali quali incendi, alluvioni, terremoti, ecc.

8- Mancato rispetto delle norme riportate nelle istruzioni di montaggio e per l'uso durante le operazioni di pulizia e manutenzione
eseguite dal cliente.

9- Difetti derivanti dal mancato utilizzo di parti di ricambio originali VitrA e da aggiunte o adattamenti al prodotto effettuati a insaputa o
senza il consenso di VitrA.

10- Guasti che danneggiano il prodotto, causati dalle condizioni fuori standard della rete idrica generale (sabbia, ghiaia e particelle,
ecc.) che provengono dall'installazione a causa del mancato utilizzo della presa d’acqua per la connessione. Problemi causati dalla
tubazione, dall'installazione o danni causati dalla calcificazione.

11- Danni derivanti dalla fornitura di acqua all'impianto al di fuori dell'intervallo di pressione e temperatura raccomandato dagli standard,
nonché dalla formazione di brina e ghiaccio.

12- Guasti e danni causati ai prodotti elettronici da improvvisi sbalzi di tensione.
13- Difetti derivanti da qualsiasi uso improprio da parte del cliente, anche se non specificato nel presente documento.

14- Difetti derivanti dall'utilizzo di applicazioni nei rubinetti elettronici quali il taglio dei cavi, il collegamento diretto dei cavi alla linea
elettrica tramite la rimozione della spina, I'utilizzo di batterie di tipo diverso rispetto al componente originale del prodotto.
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