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Degerli musterimiz,
Artema markali Urlind segtiginiz igin tesekkir ederiz.

Bu kilavuzun tamamini Griiniinizi monte ettirmeden 6nce dikkatle okumanizi ve ileride
lazim olabilecek bir bagvuru kaynagdi olarak saklamanizi énemle rica ediyoruz.

Montaj ve kullanim sirasinda sorun giktiginda size hizli hizmet verebilmemiz ve
haklarinizin kaybolmamasi igin uriine ait “Garanti Belgesi’ni saticimiza mutlaka onaylatiniz.

Montaj, bakim ve onarim hizmetleri icin servis ihtiyaci oldugdu taktirde;

-Yetkili saticimizdan, internet adresinden veya Ucretsiz danisma hattindan (0 800 211 7000)
ikamet bdlgenizden sorumlu yetkili servis bilgilerine ulagabilirsiniz. Yetkili servislerin bazilari
zaman igerisinde iptal edilmis olabilir. En dogru iletisim bilgilerini, surekli glincellenen
www.artema.com.tr internet sitemizden 6grenebilirsiniz.

-Ozel servis adi altinda galisan ve VitrA-Artema yetkili servisi olmayan kisi veya kuruluglarin,
egitim almis olsalar bile “Bedelsiz Montaj” yapmaya ve “Garanti Kapsaminda” ariza
gidermeye yetkileri yoktur.

-Hizmet icin gelen servisin VitrA-Artema adina yetkili olup olmadigindan siiphelenmeniz
halinde servis teknisyeninden personel kartini gdstermesini isteyiniz.

-Hizmet sonunda teknisyen, “Hizmet Formu’nu eksiksiz olarak doldurmak, sizin imzanizi
almak ve bir kopyasini size vermek zorundadir.

Size verilen “Hizmet Formu’nun kopyasini llutfen saklayiniz.

GARANTI SARTLARI

1. Garanti siresi, trinuin teslim tarihinden itibaren baslar ve 10 (on) yildir.
2. Uriintin biitiin pargalari dahil olmak {izere tamami garanti kapsamindadir.

3. Uriintin ayiph oldugunun anlagiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 11’inci maddesinde yer alan;

a- S6zlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4. Tuketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,
degistirilen parga bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda hi¢ bir Ucret talep etmeksizin
arinun onarimini yapmak veya yaptirmakla yakdmltdur. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini
Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgl tlketicinin bu hakkini
kullanmasindan miuteselsilen sorumludur.

5. Tuketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Griiniin;

- Garanti sliresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami slrenin agiimasi,

- Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici,uretici veya ithalatgi tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici Griiniin bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa urinun ayipsiz misli ile degistiriimesini saticidan talep edebilir.
Saticl, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirimemesi durumunda satici,
Uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

6. Uriintin tamir siiresi 20 is glintidir. Bu siire, garanti siiresi igerisinde iriine iliskin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti suresi diginda ise urlinin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Uriiniin arizasinin 10 is giinii
icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi; rliniin tamiri tamamlanincaya kadar,
benzer Ozelliklere sahip baska bir GrinU tlketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.
Uriiniin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti
siresine eklenir.

7. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklar-
da vyerlesim yerinin bulundudu veya tuketici isleminin yapildidi yerdeki Tuketici Hakem
Heyetine veya Tuketici Mahkemesine bagvurabilir.

8. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin veriimemesi durumunda, tliketici Gimrik ve Ticaret
Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurliigiine basvurabilir.

9. Uriiniin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilimasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami digindadir.
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GARANTI KAPSAMI DISINDA KALAN HUSUSLAR

URUN GENEL OZELLIKLERI

1. Uriiniin, teknik katalog, montaj ve kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri olarak
kullanilmasindan kaynakli arizalar.

2. Yetkisiz kisilerce yapilan hatali montaj, bakim, onarim ve demontaj nedeniyle Uriinde
olusan ariza ve hatalar.

3. Uriin montajinda, iriin ile birlikte verilen veya montaj kilavuzlarinda tavsiye edilen yan
malzemelerin kullaniimamasi.

4. Uriiniin miisteriye tesliminden sonra tasima esnasinda, insaat yerinde uzun siire kalma-
sindan ve depolama sartlarina uyulmamasindan olusan yuzey hatalari ve diger hasarlar.

5. Kullanim alaninda yapilacak tadilatlar esnasinda Uriinde olusabilecek deformasyonlar.

6. Yetersiz havalandirma ve ortamdaki korozif kimyasallara ait buhar ve benzeri maddelerin
urtniin kaplamasinda meydana getireceg@i bozulmalar.

7. Uriinlerin miisteri tarafindan yapilan temizlik ve bakim islerinde montaj ve kullanim
kilavuzunda belirtilen kurallara uyulmamasi.

8. Orijinal Artema yedek pargasi kullaniimamasindan dogan arizalar ile Uriinlere Artema
bilgisi ve onayi disinda ilave veya uyarlama yapilmasi.

9. Genel su sebekesinden gelen standart digi kosullardan (tesisattan gelen ve lrline zarar
veren kum, gakil, partikiil vb.) kaynaklanan arizalar. Borulama ve tesisattan kaynaklanan
problemler.

10. Sisteme standartlarda tavsiye edilen basing ve sicaklik deger aralidinin disinda su
verilimesinden, buzlanma ve donmadan meydana gelen hasarlar.

11. Burada belirtimemis olsa bile mdusterinin her turld yanhs kullanimindan (Urindn
fonksiyonu haricindeki kullanimlar dahil) kaynaklanan kusurlar.

12. Uriiniin garanti siresi dahilinde oldugunu gésteren onayli garanti belgesinin veya
faturasinin beyan edilememesi.

Q)

Uriinlerimiz ilgili standartlarin gereklerini kargilamakla birlikte, (iriin performansini en yiiksek
seviyede kullanabilmeniz icin asagidaki gizelgede verilen galisma sartlarini size tavsiye
ediyoruz.

SARTLAR TAVSIYE EDILEN SINIRLAR
Dinamik ( Akis halinde ) Basing Min. 1 bar ; Max. 5 bar
Statik (Tesisat) Basing Max. 10 bar

Sicaklik Min. 5°C ; Max. 65°C

NOT: 1 bar = 0,1Mpa = 14,5 psi

TERMOSTATIK BATARYA OZELLIKLERI

Termostatik banyo ve dus bataryalari suyu istediginiz sicakliga ayarlayip bu sicaklikta
akmasini saglayan bataryalardir. Bu sayede su sicakligini ayarlama sikintisindan ve tesisat-
taki sicaklik degisikliklerinden dolay! sicak su ile haslanma riski olmaz. Suyun kesilmesi
durumunda ise Urun icerisindeki kartus kendini otomatik olarak kilitliyerek trinden su akisina
izin vermez. Boylece sicak su ile haglanma riski, tamamen ortadan kaldiriimigtir. Igerisinde 90°
agcma-kapama salmastra bulunan volan sayesinde, suyu istediginiz sicaklikta sabit tutarak su
miktarini da ayarlayabilirsiniz.

Artema termostatik batarya modelleri, ankastre dus-banyo ve duvara monteli dug-banyo olmak
Uzere dort modelden olusmaktadir. Tum modellerin kullanimi rahat, konforlu ve kullanim sekli
aynidir. Bataryalarda kartusun bulundugu volanin tzerinde kirmizi bir dugme vardir. Bu nokta
Urin fabrikadan cikarken sicakligin 38 °C’ye ayarlandidi noktadir. Daha yuksek sicaklik
istediginizde kirmizi digmeye basip volani ok yéniinde gevirmeniz yeterli olacaktir. Kullanim,
yetiskinler igin basit bir operasyon olmakla birlikte, cocuklarin ve yaslilarin yanhslkla
haslanmalarini 6nleyecek kadar glvenlidir. Termostatik kartus, maksimum 45 °C sicak su
verecek sekilde Uretilmistir. Termostatik kartus icerisindeki 6zel alasimli metal, su basincindaki
ani degisimlerde bile aninda hareket ederek, suyun istediginiz sicaklikta akmasini saglar.

Duvara monteli termostatik banyo ve dus bataryalarinin montaji 6ncesinde nipellerde g¢ek
valflerin mevcut oldugunu mutlaka kontrol ediniz. Eger cek valfler yoksa bu sekilde bataryanizi
monte etmeyiniz.

A41356 ankastre termostatik banyo bataryasinda ise gek valf kullanilmamaktadir.

Termostatik bataryalarin verimli bir sekilde calisabilmesi igin sicak ve soguk su tesisatinda ki
dinamik basincin min. 1 bar olmasi gerekmektedir.




MONTAJ VE ONCESINDE DIKKAT EDILMESI GEREKENLER BATARYA MONTAJI

1. Urlinlerinizin daha saglikli calismasi ve montaj hizmetinin de garanti kapsamina girmesi
icin Uriin montajini VitrA - Artema yetkili servislerine yaptirmanizi dneriyoruz.

2. Montaj 6ncesi altyapi hazirlanirken montaji yapilacak Griinlerin teknik katalogda (Bilgi igin
www.artema.com.tr ) belirtilen dlguleri dikkate alinmalidir. Bataryanin saghkh bir sekilde
tesisata baglanabilmesi ve zarar gérmemesi igin tesisat ¢ikis uclarinin uygun dlcllerde
olmasini saglayiniz.

3. Yeni ingaatlarda ve tesisati yenilenen mekanlarda, bataryalari sihhi tesisata baglamadan
once, boru ve baglanti elemanlarinin igerisinde kalan tim pislikler su akitilarak temizlenme-
lidir.

4. Batarya, igine su dolarak don etkisi ile gatiamamasi icin kapal alanda muhafaza edilmeli-
dir. Yeni tesisatlarda, tesisat yikamasi ile Grlnlerin kullanima gececegi stre esnasinda don
tehlikesine kargi tesisatta kalan su tamamen tahliye edilmelidir. Batarya uzun sure kullanil-
mayacagi durumlarda da ayni sekilde ana su girisi kapatiimali, tesisat i¢inde kalan su
tamamen tahliye edilmelidir. Bataryalarimiz bina iginde kullanilacak sekilde tasarlanmistir.

5. Bataryanizi insaat halindeki binalarda uzun siire takili olarak birakmayiniz. ingaat harci,
kire¢ ve cimento esasli malzemelerin igerisindeki kalsiyum oksit ve benzeri kimyasal
maddeler havanin nemi ile birleserek ylizeye etki etmek suretiyle bataryaniza zarar verebilir.
Eger batarya insaat ortaminda uzun siire kalmak zorundaysa lutfen bez torba ve Uzerine
tekrar naylon torba ile sararak Grinu korumaya aliniz.

6. Urlinleri, tesisattan ve su sebekesinden gelecek kum ve benzer pargaciklardan korumak
icin ana tesisat girisine ve daire girislerine filtre valf takilmalidir. Bu sayede tesisattan gele-
bilecek kum, camur, keten, tas vb partikillerin neden olabilecegi arizalarin éntine gecilebilir.

7. Uriin montajinda (riin ile birlikte verilen yada montaj talimatlarinda tavsiye edilen yan
malzemeler kullaniimalidir.

8. Esnek baglanti hortumlarinin gévdeye montaji esnasinda kesinlikle anahtar kullanil-
mamalidir.

9. Montaj sirasinda Urlin yuzeylerine zarar vermemek icin agizlar plastik kapli anahtar
kullaniimalidir. Ciplak ve tirtilli anahtar kullanilmamalidir. Plastik anahtar kullaniimayacaksa
baglanacak pargalarin Uzeri kalin bir bez ile kapatilarak korunmalidir.

10. Bataryanizi tesisata bagladiktan sonra vanayi agip baglanti noktalarinda sizdirmazhk
olup olmadigini gézlemleyiniz. Bagdlanti noktalarinda bir sizdirma varsa baglantiyi sizdirmaz
hale getirmek igin uygun montaj yapiniz. Sizdirmazlik kontroli yapiimadan bataryayi
kesinlikle kullanmayiniz.

11. Su kesilmelerinden sonra suyun tekrar sisteme verilmesi sirasinda borularda kalan hava
sikisarak standart tesisat basincinin Gzerine gikabilir. Urlinleri bu darbeden korumak igin en
etkili ¢6zlim, ana giris Uzerine basing dusuricu valf konulmasidir.

12. Standartlara gore bataryalara su giris sicakligi max 90°C'dir, tavsiye edilen max calisma
sicakligi ise 65°C'dir. Glvenlik agisindan 90°C' nin Uzerinde, Urin fonksiyonunu olumsuz
etkilememesi igin ise 65°C' nin lizerinde sicak su kesinlikle kullaniimamaldir.
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BATARYA MONTAJI MONTAJ VE ONCESINDE DiIKKAT EDILMESI GEREKENLER

13. Su kalitesinin sabit tutulamadigi durumlarda, mimkin olan her batarya girisine filtreli ara
musluklar takilmahdir. Ara musluklarin filtreleri periyodik olarak temizlenmelidir.

14. Uriiniin  saglikli bir gekilde calisabilmesi iin tesisat basinci ve su sicakligi montaj
talimatinda belirtilen degerler araliyinda olmalidir.
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KULLANIM VE BAKIM ONERILERI

1. Uriiniin kaplamasina zarar verdigi igin temizlik amagh asit igerikli sivilar, tuz ruhu ve toz
temizleyiciler, gamagir suyu, igeriginde sulfiirik asit, nitrik asit, hidroklorik asit ve diger asitler
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& y ile klor bazli agartici igeren kireg ¢ozucl / sokicl deterjanlar kullaniimamalidir.  Urindn
\ ;I~L bulundugu mekanda genel temizlik amaciyla bu tip kimyasal malzemelerin kullaniimasi
W i,‘f durumunda ortam ¢ok iyi havalandiriimal, triinler bu kimyasallarin buharina maruz birakilma-
}4% Ny NP malidir. Urlnlerinizi temizlerken bulasik teli, sert temizlik stingeri gibi asindirici/gizici etkisi
%‘ olan malzemeler kullaniimamalidir. Urlin yumusak bir bez ve sabunlu su ile temizlenerek

i

durulanmali ve kurulanmalidir.

—— 2. DUz ylizeyli bataryalarin izerinde egimli ylUzeyli bataryalara gore daha fazla su birikintisi
kalacagindan daha sik temizlenmeli ve kurulanmahdir.

3. Batarya ¢ikis ucunda bulunan perlatérler suyu belli oranda hava ile karistirarak dolgun ve
dizgun bir akis saglayip su tasarrufu saglarken, tesisattan gelen ve/veya sudan kaynaklanan
kiiclk parcaciklari da 6zel slzgegleri araciligi ile tutarlar. O nedenle perlatérlerin her ay
sOkulerek gozeneklerinin temizlenmesi, ttkanma nedeniyle su akiginin azalmasinin énine
gececektir. Temizlik ve perlatorin tekrar montajinda pargalarin zarar gérmemesine ve
yerlestiriime siralarina dikkat edilmelidir.

| __— 4. Montaj talimatinda belirtilen ve hakkinda bilgi verilen bazi teknik &6zellikler her batarya
serisi igin gecgerli olmayabilir.

5. Kolay temizleme 6zelligi bulunan el dusu ve dus basliklarinda kireglenme sonucu olusacak
ttkanmalarin 6ntine gegmek icin fiskiye kisimlarini el ile temizleyerek kireglenme nedeniyle
riinde olusabilecek deformasyonun 6niine gegilebilir.

—

\ 6. Eldusu spirallerinde asiri bikme veya burulma yaratacak kullanimlar Grline zarar verebilir.
Eldusu spirallerine ani ve/veya asiri gekme kuvveti uygulamayiniz.
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7. Uriin, sahip oldugu islevler haricinde kullanilmamalidir. Ankastre iriinlerin ¢ikis uglarina
tutunulmasi, eviye veya banyo ¢ikis uglarina kova asilmasi, vb.

8. Boyali Urlinlerde sararma/solma problemine yol agabileceginden o6turl Uriinler uzun siire
ultraviyole ve guines isinlarina maruz birakilmamalidir.




NAKLIYE DEPOLAMA SIRASINDA DIKKAT EDILECEKLER

1. Urlinler tasima ve depolama sirasinda yeterli koruma altina alinmali ve darbelerden
korunmalidir. Urlinlerin depolanmasi ve montaj éncesi bekletiimesi durumunda,ortam sicakligi
15°C altina dismeyecek sekilde kapali stok alanlari olusturulmahdir.

2. Ambalajli Urtnler yagmur, su, rutubet, toz ve ates gibi Urin ve Urin ambalajina zarar
verecek durumlardan korunmalidir.

Devrilme ve dusmeye karsi 6nlem alinmalidir.

BATARYA MONTAJI

2 P N

3. Uriinler birbiri lizerine asir yigilmamali ve iriin ambalajinin ezilmesine izin veriimemelidir.

BATARYA MONTAJI
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Sadece Termostatik Urlinlerde

¢ek valf kullaniimalidir.
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