GARANTI SARTLARI

1- Garanti suresi, Urtinn teslim tarihinden itibaren baslar ve 10 (on) yildir.
2- Uriintin biitiin pargalari dahil olmak izere tamami garanti kapsamindadir.

3- Uriintin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11’inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4- Tiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hi¢ bir tcret
talep etmeksizin UrGniin onarimini yapmak veya yaptirmakla ytkumltdur. Tiketici
licretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatglya kargi da kullanabilir. Satici, dretici ve
ithalatgi tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5- Tiiketicinin, Gceretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Griinin;
- Garanti siresi iginde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri igin gereken azami surenin asgilmasi,

- Tamirinin mimkuin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tretici veya ithalatgi
tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici Grliniin bedel iadesini, ayip
oraninda bedel indirimini veya imkan varsa uriiniin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satic, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

6- Uriintin tamir stiresi 20 is guinidir. Bu sire, garanti siresi igerisinde Griine iligkin
arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti suresi
diginda ise Uriiniin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar. Uriiniin
arizasinin 10 is giini igerisinde giderilememesi halinde, tretici veya ithalatgi; Griniin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer &zelliklere sahip baska bir GrinG tiketicinin
kullanimina tahsis etmek zorundadir. Uriiniin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi
durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

7- Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak g¢ikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

8- Satici tarafindan bu Garanti Belgesi'nin verilmemesi durumunda, tiketici Ticaret
Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligtine basvurabilir.

9- Uriintin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynakla-
nan arizalar garanti kapsami digindadir.

GARANTI KAPSAMI DISINDA KALAN HU

1- Urtintin, teknik katalog, montaj ve kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
olarak kullanilmasindan kaynakh arizalar.

2- Yetkisiz kigilerce yapilan hatali montaj, bakim, onarim ve demontaj nedeniyle
uriinde olusan ariza ve hatalar.

3- Uriin montajinda, iirtin ile birlikte verilen veya montaj kilavuzlarinda tavsiye edilen
yan malzemelerin kullaniimamasi.

4- Uriiniin msteriye tesliminden sonra tagima esnasinda, ingaat yerinde uzun siire
kalmasindan ve depolama sartlarina uyulmamasindan olusan ytizey hatalari ve diger
hasarlar.

5- Kullanim alaninda yapilacak tadilatlar esnasinda uriinde olusabilecek deformas-
yonlar.

6- Yetersiz havalandirma ve ortamdaki korozif kimyasallara ait buhar ve benzeri
maddelerin Urtiniin kaplamasinda ve kartusunda meydana getirecegi bozulmalar.

7- Urtinlerin misteri tarafindan yapilan temizlik ve bakim islerinde montaj ve kullanim
kilavuzunda belirtilen kurallara uyulmamasi.

8- Orijinal Artema yedek parcgasi kullaniimamasindan dogan arizalar ile Grlinlere
Artema bilgisi ve onayi diginda ilave veya uyarlama yapilmasi.

9- Genel su sebekesinden gelen standart disi kosullardan (tesisattan gelen ve (riine
zarar veren kum, gakil, partikill vb.) kaynaklanan arizalar. Borulama ve tesisattan
kaynaklanan problemler veya kireglenme nedeniyle olusan zararlar.

10- Sisteme standartlarda tavsiye edilen basing ve sicaklik deger araliginin disinda
su veriimesinden, buzlanma ve donmadan meydana gelen hasarlar.

11- Burada belirtiimemis olsa bile misterinin her turli yanhs kullanimindan (tranin
fonksiyonu haricindeki kullanimlar dahil) kaynaklanan kusurlar.

12- Urintin garanti stresi dahilinde oldugunu gésteren onayli garanti belgesinin veya
faturasinin beyan edilememesi.



Degerli misterimiz,
Artema markal Uriinu segtiginiz igin tesekkur ederiz.

Bu kilavuzun tamamini Griniiniizic monte ettirmeden 6nce dikkatle okumanizi ve
ileride lazim olabilecek bir bagvuru kaynagi olarak saklamanizi 6nemle rica ediyoruz.

1- Montaj ve kullanim sirasinda sorun ¢iktiginda size hizli hizmet verebilmemiz ve
haklarinizin kaybolmamasi igin Urline ait “Garanti Belgesi’ni saticimiza mutlaka
onaylatiniz.

2- Montaj, bakim ve onarim hizmetleri igin servis ihtiyaci oldugu taktirde;

- Yetkili saticimizdan, internet adresinden veya Ucretsiz danigma hattindan
(0 850 311 70 70) ikamet bélgenizden sorumlu yetkili servis bilgilerine ulasabilirsiniz.
Yetkili servislerin bazilari zaman igerisinde iptal edilmis olabilir. En dogru iletisim
bilgilerini, stirekli giincellenen nternet sitemizden 6grenebilirsiniz.

- Ozel servis adi altinda galisan ve VitrA - Artema yetkili servisi olmayan kisi veya
kuruluglarin, egitim almis olsalar bile “Bedelsiz Montaj” yapmaya ve “Garanti
Kapsaminda” ariza gidermeye yetkileri yoktur.

- Hizmet igin gelen servisin VitrA - Artema adina yetkili olup olmadigindan
stiphelenmeniz halinde servis teknisyeninden personel kartini géstermesini isteyiniz.

- Hizmet sonunda teknisyen, “Hizmet Formu’nu eksiksiz olarak doldurmak, sizin

imzanizi almak ve bir kopyasini size vermek zorundadir. Size verilen
“Hizmet Formu”nun kopyasini lutfen saklayiniz.

URUN GENEL OZELLIKLERI - BATARYALAR

Bataryanizin gevre sicakligi 5°C - 65°C arasinda calismak Uzere tasarlanmistir. 5°C
altindaki kosullar igin, bataryanizin don olayindan etkilenmemesi amaciyla gerekli
onlemleri aliniz.

Urtinimiiziin  su ile temas eden higbir malzemesi, saglik agisindan risk
olugturmamaktadir.

Maksimum calisma basinci: 10 bar statik basing
Minimum ¢aligma basinci: 0,5 bar dinamik basing
Tavsiye edilen galigma basinci Aralidi: 1 - 5 bar dinamik basing
Maksimum galisma sicakhigi: 90°C
Batarya govdeleri Avrupa Icme Suyu Yénetmeligine uygun sekilde piring
alagimindandir. Urin montajinda kullanilan 6rgiili hortumlar paslanmaz celik olup,
TS EN 13618 standardina uygun segilmistir.
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Eviye bataryalarinin ¢ikis borulari 360° déner boruludur. Kaplamali driinlerin gériinen
ytizeyleri korozyona kargi Nikel(Ni)/Krom(Cr) veya PVD kaplidir. Gériinebilir krom kaph
yuzeyler ve Ni-Cr kaplamalar, EN 248'in gereklerine uygundur.

Urtinlerde kullanilan kartus ve salmastra agma - kapama bilesenleri TS EN 817 ve
TS EN 200 standartlarina uygun segilmistir.

Perlatérler insan sagligina zarar vermeyen (non-toxic) ve su tasarrufludur. Su tasarrufu
ozelligi olan STA kodlarda maksimum 1,3 L/dk. su saglanmaktadir.

Termostatik bataryalarda 38°C lzerindeki sicakliklara istenmeden ¢ikmasini engelleyici
emniyet butonu bulunmaktadr.

Ankastre bataryalar fonksiyonel anlamda klasik bataryalar ile ayni olup montaj
esnasinda duvar igine gizlenen yapisindan dolay montaj operasyon farklhlidi igerir.

T.C. Ticaret Bakanlidi 'Satis Sonrasi Hizmetler Yénetmeligi'nde yayinlandigi sekilde
kullanim émri 5 yildir.

MONTAJ VE ONCESINDE DiKKAT EDILMESi GEREKENLER

1- Urtinlerin daha saglikli galismasi ve montaj hizmetinin de garanti kapsamina
girmesi igin Grin montajini VitrA - Artema yetkili servislerine yaptirmanizi éneriyoruz.

2- Montaj 6ncesi altyapi hazirlanirken montaji yapilacak urinlerin teknik katalogda

belirtilen 6lgleri dikkate alinmalidir. Bataryanin saglkl
bir sekilde tesisata baglanabilmesi ve zarar gérmemesi icin tesisat ¢ikis uglarinin
uygun dlgllerde olmasini saglayiniz.

3- Yeni ingaatlarda ve tesisati yenilenen mekanlarda, bataryalari sihhi tesisata
baglamadan énce, boru ve baglanti elemanlarinin igerisinde kalan tim pislikler su
akitilarak temizlenmelidir.

4- Bataryalar, igine su dolarak don etkisi ile catlamamasi icin kapali alanda muhafaza
edilmelidir. Yeni tesisatlarda, tesisat ylkamasi ile Uriinlerin kullanima gegecegi siire
esnasinda don tehlikesine karsi tesisatta kalan su tamamen tahliye edilmelidir.
Bataryalar uzun stre kullaniimayacagdi durumlarda da ayni sekilde ana su girigi
kapatiimall, tesisat i¢cinde kalan su tamamen tahliye edilmelidir. Bataryalarimiz bina
icinde kullanilacak sekilde tasarlanmistir.

5- Bataryanizi ingaat halindeki binalarda uzun sire takili olarak birakmayiniz. Ingaat
harci, kire¢ ve gimento esasli malzemelerin igerisindeki kalsiyum oksit ve benzeri
kimyasal maddeler havanin nemi ile birleserek ytizeye etki etmek suretiyle bataryaniza
zarar verebilir.Urtinlerin uzun siire kullaniimamasina ek olarak ortamin havalandiriima-
masi ve Urln ylzeylerinin temizlenmemesi ortamdaki rutubet ve sicakhgin etkisi ile
kaplamanin kabarmasina ve ylzeylerin zarar gérmesine sebep olabilir. Eger batarya
insaat ortaminda uzun stre kalmak zorundaysa lutfen bez torba ve Uzerine tekrar
naylon torba ile sararak Griini korumaya aliniz.
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6- Urlinleri, tesisattan ve su sebekesinden gelecek kum ve benzer pargaciklardan
korumak igin ana tesisat girisine ve daire giriglerine filtre valf takilmalidir. Bu sayede
tesisattan gelebilecek kum, ¢amur, keten, tas vb partikillerin neden olabilecegi
arizalarin 6niine gegilebilir.

7- Urin montajinda rtin ile birlikte verilen ya da montaj talimatlarinda tavsiye edilen
yan malzemeleri kullaniimalidir.

8- Esnek baglanti hortumlarinin gévdeye montaji esnasinda kesinlikle anahtar
kullaniimamalidir.

9- Montaj sirasinda Urlin yiizeylerine zarar vermemek igin agizlari plastik kapli anahtar
kullanilmalidir. Ciplak ve tirtilli anahtar kullaniimamalidir. Plastik anahtar kullaniima-
yacaksa baglanacak pargalarin tzeri kalin bir bez ile kapatilarak korunmalidir.

10- Bataryanizi tesisata bagladiktan sonra vanay! agip bataryanin baglanti nokta-
larinda sizdirmazlik olup olmadigini gézlemleyiniz. Baglanti noktalarinda bir sizdirma
varsa baglantlyi sizdirmaz hale getirmek igin uygun montaj yapiniz. Sizdirmazlik
kontrolti yapilmadan bataryayi kesinlikle kullanmayiniz.

11- Su kalitesinin sabit tutulamadigi durumlarda, mimkin olan her batarya girisine
filtreli ara musluklar takiimaldir. Ara musluklarin filtreleri periyodik olarak temiz-
lenmelidir.

12- Standartlara gére bataryalara su girig sicakligi max. 90° C' dir, tavsiye edilen max.
calisma sicakligi ise 65°C' dir. Guvenlik agisindan 90°C'nin tizerinde uriin fonksiyonunu
olumsuz etkilememesi igin ise 65°C'nin lizerinde sicak su kesinlikle kullaniimamalidir.

13- Su kesilmelerinden sonra suyun tekrar sisteme verilmesi sirasinda borularda kalan
hava sikisarak standart tesisat basincinin tzerine ¢ikabilir. Urtnleri bu darbeden
korumak i¢in en etkili ¢6ztiim, ana giris Uzerine basing dustirtict valf konulmasidir.

14- Uriiniin saglikli bir sekilde calisabilmesi igin tesisat basinci ve su sicakligi montaj
talimatinda belirtilen degerler araliginda olmalidir.

NAKLIYE - DEPOLAMA SIRASINDA DiKKAT EDILECEKLER

1- Urinler tasima ve depolama sirasinda yeterli koruma altina alinmali ve darbelerden
korunmalidir. Urtinlerin depolanmasi ve montaj 6ncesi bekletilmesi durumunda ortam
sicakligl 15°C altina dismeyecek sekilde kapali stok alanlari olusturulmalidir.

2- Ambalajli trtinler yagmur, su, rutubet, toz ve ates gibi trtin ve triin ambalajina zarar
verecek durumlardan korunmalidir.

3- Urainler birbiri izerine asir yigilmamali ve riin ambalajinin ezilmesine izin verilme-
melidir. Devrilme ve dismeye karsi 6nlem alinmalidir.

KULLANIM VE BAKIM ONERILERI

1- Urtiniin kaplamasina zarar verdigi igin temizlik amagli asit igerikli sivilar, tuz ruhu ve
toz temizleyiciler, gamasir suyu, igeriginde sulfurik asit, nitrik asit, hidroklorik asit ve
diger asitler ile klor bazli agartici iceren kire¢ ¢oziicli / sokicu deterjanlar kullaniima-
malidir. Uriiniin bulundugu mekanda genel temizlik amaciyla bu tip kimyasal malzeme-
lerin kullaniimasi durumunda ortam ¢ok iyi havalandiriimali, Grtinler bu kimyasallarin
buharina maruz birakilmamalidir. Uriinlerinizi temizlerken bulagik teli, sert temizlik
stingeri gibi agindirici / gizici etkisi olan malzemeler kullaniimamalidir. Uriin yumusak
bir bez ve sabunlu su ile temizlenerek durulanmali ve kurulanmalidir. Uzun dénemde
ariin Gzerinde olugacak kireg, kalici kir kalintilarinin giderilmesi icin Maratem 209
temizlik Grtintind kullanabilirsiniz. Maratem 209 Grtnund kullanirken Grintin ylizeyde
uzun stire bekletiimemesine ve sicak su ile birlikte temizlenmemesine dikkat edilmelidir.

2- Uriin Uzerinde olusacak kireg, kir kalintilarinin, su lekelerinin uzun dénemde kalici
hale gelmemesi igin Urlnler diizenli olarak temizlenmeli ve durulanmalidir. Diz yizeyli
bataryalarin Gzerinde egimli ylizeyli bataryalara gore daha fazla su birikintisi
kalacagindan daha sik temizlenmeli ve kurulanmaldir.

3- Boyali Urlinlerde sararma / solma problemine yol agabileceginden 6tlrti Grlinler uzun
slre ultraviyole ve giines isinlarina maruz birakilmamalidir.

4- Bataryalarin ¢ikis ucunda bulunan perlatorler suyu belli oranda hava ile karistirarak
dolgun ve duizgun bir akis saglayip su tasarrufu saglarken, tesisattan gelen ve/veya
sudan kaynaklanan kiigik pargaciklari da 6zel stizgegleri aracilidi ile tutarlar. O nedenle
perlatorlerin her ay sokilerek gézeneklerinin temizlenmesi, tikanma nedeniyle su
akisinin azalmasinin 6niine gegecektir. Temizlik ve perlatérin tekrar montajinda
pargalarin zarar gérmemesine ve yerlestirilme siralarina dikkat edilmelidir.

5- Montaj talimatinda belirtilen ve hakkinda bilgi verilen bazi teknik o6zellikler her
batarya serisi igin gegerli olmayabilir.

6- Kolay temizleme 6zelligi bulunan el dusu ve dus basliklarinda kireglenme sonucu
olusacak tikanmalarin 6niine ge¢mek igin fiskiye kisimlarini el ile temizleyerek
kireglenme nedeniyle triinde olusabilecek deformasyonun 6niine gegilebilir.

7- Eldusu spirallerinde asir bikme veya burulma yaratacak kullanimlar Urtine zarar
verebilir. El dusu spirallerine ani ve / veya asiri gekme kuvveti uygulamayiniz.

8- Uriin, sahip oldugu islevler haricinde kullaniimamalidir. Ankastre driinlerin  gikis
uglarina tutunulmasi, eviye veya banyo ¢ikis uglarina kova asiimasi, vb.

9- Urinlerle birlikte temizlik maddeleri veya kimyasallar saklanmamalidir, ér. eviye
alt dolabinda, aksi durumda buharlagma uriinlere zarar verebilir.
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Min.25 mm
Max.39 mm




SICAKLIK VE DEBI AYARI
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